Digital \
Business
Community

Relatério de Atividades

e Contas 2091

A










MENSAGEM
DO PRESIDENTE



APDC RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021 | 3

O ANO DE 2021 voltou a ser marcado
pe|os impactos da pondemio de
Covid-19 e pela aceleracdo da
digitalizacdo. Reinvencéio ¢ a palavra

CIQ ordem para pessodads, empresas

eo Es’rodo, num mundo instdvel e
em fronsformogdo profundo. Quem Rogério Carapuga,
~ b . . Presidente da Direcsio da APDC

ndo souper usar intfensivamente a

’recno|ogio ndo vai ser competitivo

e, por isso, hd que saber fazer a tfransic&o digital com grande
ombigdo, transversalidade e responsobihdode, para termos um pais

melhor, mais diferenciado e mais competitivo.

Também a APDC aprofundou em 2021 a sua estratégia digital e de
reinvencdo em todas as suas vertentes de atuacdo. A comecar pelo
Digital Business Congress, que na sua 30% edicéio se assumiu, pela
1° vez, como um evento hibrido, esmogodoromen’re digi’ro| e uma
componente presencial muito limitada, em formato de programa de
televis@o. Em poro|e|o, PAssou a realizar-se em maio, o que também
foi uma estreia absoluta. O Congresso da APDC teve precisamente
como tema “Reinventing with Technology’, visando reunir todos os
stakeholders e refletir sobre as estratégias certas para preparar o

futuro.

Continudmos ainda a apostar e a reforcar a realizacéo de eventos
virtuais, muitos em parceria, com multiplos Webmornings e Point of
Preview e avangcdmos com o Digital Union, um ciclo de webinars que
resultou de uma parceria com a VdA, tendo como meta debater a
vertente |ego| dos vdrios temas gue marcam a atualidade do nosso

setor. Todos estes eventos e iniciativas estdo disponiveis através
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das diferentes plataformas online onde a APDC estd presente,
seja no canal APDC no Youtube, no site ou no Yumpu. A revista
COMUNICACOES manteve-se apenas em formato digital, tal
como a Assembleia Geral anual e as reunides mensais da Direcéio

da APDC.

E porque todos os empregos terdo, também eles, de ser cada vez
mais digitais, reforcdmos a aposta no Programa UPskill - Digital
Skills & Jobs, um programa nacional de requalificacdo para as TIC
que resultou de uma parceria entre Empresas, Estado e Academia.
Assim, arrancdmos com a 2° edigdo desta iniciativa, que deverd
envolver a formacdo de cerca de mil pessoas. Destaque ainda
para o Projeto de Cer’rificogées Profissionais Goog|e, que envolveu
a o’rribuigc”:o de um total de cinco mil cer’rificogées destinadas a

pessoas que pretendam obter uma requalificacéio em TIC.

Porque o mundo continua em profunda e acelerada transformacéio
a todos os niveis, é neste caminho de continuo reajustamento e

de copocidode de respostfa que tferemos que continuar a apostar,
enguanto p|ofoformo e ponto de encontro de todos os temas
decisivos e mobilizadores do setor que representamos e da economia
e sociedade como um todo. Um trabalho que sé é e continuard

a ser possivel desenvolver em ecossistema, com parcerias com
todos os envolvidos na cadeia de valor e com o apoio dos nossos
Patrocinadores e Associados, que sdo fundamentais para a nossa
Associacdo. Acreditamos convictamente que sé um trabalho em
equipa e em cooperagdo permitird evoluir nesta ‘rronsformogdo e
que todos assumimos um pope| fundamental neste esforgo que ¢,

obrigatoriamente, coletivols

Porque © mundo continua em profunda e acelerada
transforma¢éo, é neste caminho de continuo reajustamento e de
capacidade de‘resposta que teremos que continuar a apostar.
Um trabdlho que s6 é possivel em ecossistema e com o apoio dos
nossos Pdtrocinadores ¢ Associados. S6 um trabalho em equipa e
em cooperag¢dio permitird evoluir
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1. RESUMO DA ATIVIDADE

NO EXERCICIO DE 2021 oprofunddmos O pProcesso de ’rronsformog&o
que inicidmos em 2020, na sequéncia da pandemia de Covid-19 e
dos seus impactos transversais a todas as organizag8es e pessoas,
tornando a nossa Associacdo cada vez mais digital e reforcando o
seu papel como plataforma de debate e reflexdo sobre os grandes

temas ligados & ‘rronsformogdo para o digital.

Assim, mantivemos as nossas apostas na reo|izogdo de webinars
sobre as multiplas dreas que estéio a marcar a atualidade, desde

o teletrabalho ao 5G, possondo pe|os smart cities, automatizacgdo,
realidade aumentada e virtual, o papel dos CIO ou os call

centres. Foi ainda lancado o Digital Union, um novo ciclo de
eventos realizado em parceria com a \/o|A, tendo como obje’rivo
unir o know-how do digital business detido pela APDC a toda a
comp|e><idoo|e jurfdico dominada pe|o VdA, debatendo-se temas
como a conetividade, soberania digi’ro| e cibersegurongo eo

novo consumidor digital. A Associacéo realizou um total de 19
iniciativas, que envolveram mais de trés mil participantes, tendo-

se regis’rodo uma média de 160 participantes por evento. E néo
foram esquecidos os Point of Preview, conversas virtuais reservodos,
que tiveram como convidados com Maria Manuel Leitéo Marques,
Deputada do Parlamento Europeu, e Fernando Alfaiate, Presidente
da Estrutura de Miss@o "‘Recuperar Portugal” A Cisco e a Axians
mantiveram o seu apoio & APDC, fornecendo gratuitamente o
acesso & plataforma Cisco Webex para a realizacdio de todos os

eventos e iniciativas online.

Mas o gronde destaque vai para a reinvencdo do Digi’ro| Business
Congress. Pela primeira vez na histéria da APDC, a edicéio de 2021
decorreu de uma forma hl’brido, esmogodoromen’re digi+0|, em
formato de programa de televisd@io. Para o efeito, foi odjudicodo a
Shake It o fornecimento de uma p|o’roformo digital com integracdio
de streaming e multiplas funcionalidades, através de uma mobile
app e de uma web app, que possibilitou a imcormogdo e interacdo
com os participantes. Foi ainda promovido uma exposicdio virtual

de vdrias empresas e uma iniciativa de gamification entre os
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partficipantes do Congresso, de forma a reforgor o engagement,
que contou com o apoio de algumas empresas associadas que

ofereceram os prémios.

Sem precedemes foi ainda a deciséo de passar a realizar o

maior evento da Associacéio e uma das Iniciativas que marca a
ogenda nacional do setor e do pais no més de maio. Com o tema
‘Reinventing with Technology’, o 30° Congresso da APDC apostou
em trazer multiplos oradores, nacionais e internacionais, quer
presencio|men+e quer online, para refletir sobre as estratégias certas
para o futuro, retirando oprendizogens da dificil conjuntura para

preparar um amanhd mais sustentado, resiliente e inovador.

O tema de fundo foi dividido em vdrios subtemas, que deram

o mote aos dois dias de reflexdio: “Pés-pandemia e recuperacéo
econémica’, ‘Media e Telecomunicacdes’, "Reinvenc@o dos Negdcios’,
“Tecnologia” e “O Futuro - Recuperacdo e Resiliéncia”. Este novo
formato contou com o apoio da RTP, que assegurou a realizacéio

do evento para o digital. Os hosts Cristina Esteves e Jodo Adelino
Faria, jornalistas da RTP, estiveram em palco, em permanéncig,
trazendo & Iniciativa uma dindmica acrescida. Maria Manuel Leitdo
Marques foi a presiderﬁre do Congresso, que contou com mais de

2800 participantes, dos quais 60% eram gestores de topo.

Num mercado onde o talento digi’ro| assume uma crescente
relev@ncia, com a premente necessidade das empresas e organizagdes
tferem nos seus quodros cada vez mais pessoas com quo|ificog6es
tecnoldgicas, a Associacéio tem vindo também a apostar de forma
cada vez mais sustentada na requalificacdo em TIC. Assim, depois

de ter lancado em 2020 a 1° edicdio do Programa UPSkill, em
parceria com o Governo e a Academia, que envolveu 450 formandos,
25 acBes de formacdio e sete localidades, avancou em 2021 com

a2 edigdo da iniciativa, agora realizada por ciclos. O 1° ciclo foi
encerrado em dezembro e envolveu 351 formandos, estando em curso
um 2° ciclo. Em poro|e|o, para o|ivu|gor a iniciativa, foram realizados

vdrios eventos ao |ongo do ano.
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Destaque ainda para o Programa de Certificacses Profissionais
Goog|e, que resultou de uma parceria com a Goog|e, para a oferta
de cursos de formacédo nas dreas de Apoio Técnico de Tl, Andlise de
Dados, Gestdo de Projetos e Design da Experiéncia do Utilizador.
No total, estdo abrangidos 5.000 certificado, depois do projeto

ter sido alargado no final de 2021 a mais duas mil certificacses.

Receberam-se mais de 16 mil candidaturas.

Mas a APDC estd também a apostar noutras iniciativas, como o
prémio Best Thesis Award, lancado em parceria com o Consércio
das Escolas de Engenharia (CEE), para distinguir as melhores
dissertacdes de mestrado em TIC e Media. A 19 edicdo contou

com 53 candidaturas, das quais 46 cumpriram os critérios de
elegibilidade. A Associacdo voltou ainda a coordenar o processo
de se|egc”no dos projetos nacionais que representaram Portugal

na edicdio de 2021 do World Summit Awards (WSA), tendo

sido premiados os projetos ZoomGuide, Speak, Urban Platform

e CycleAl, que estardo na final desta competicdo mundial, em
marco deste ano. Destaque para o lancamento do “Prémio
Cidades e Territérios do Futuro”, em novembro de 2021, estando as
candidaturas abertas até 28 de marco deste ano. A competicdo visa
reconhecer projetos pioneiros, assim como ideias e estratégias que
tornem as cidades mais hobi’rdveis, sustentdveis e economicamente
vidveis.

Ao longo deste exercicio, a APDC renovou também a sua estratégia
de realizacdo de parcerias e colaborac@io com diversas entidades,
no sentido de multiplicar as iniciativas e atuagdo nas mais variadas
dreas no dmbito das TIC e Media. Nomeadamente com a CIP -
Confederacéio Empresarial de Portugal, GeSl - Global Enabling
Sustainability Initiative, CNE - Conselho Nacional da Educacéo,
Grupo de Trabalho Comunicacées Eletrénicas da Comissdo

de Economia, Inovacdio e Obras Publicas da Assembleia da
Republica, Estrutura de Misséio Portugal mais Digital e com vdrias
candidaturas de parceiros & constituicdio e reconhecimento de

‘Digital Innovation Hubs'.+
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2. ORGAOS SOCIAIS

COMPOSICAO DOS ORGAOS SOCIAIS NO FINAL DE 2021

ASSEMBLEIA GERAL

Presidente..........Pedro Norton

Primeiro Secretdrio..........Eduardo dos Santos Pinto
Segundo Secretdrio..........Luis Andrade

Vogal Suplente..... Anténio Beato Teixeira

Vogal Suplente ... Leonor Almeida
CONSELHO FISCAL

Presidente Anténio Robalo de Almeida
Vice-Presidente.... ..Alberto Pimenta (CTT)
Secretdrio. . Ana Gongalves Pereira (Jerénimo Martins)
Vogal Suplente.............Francisco Antunes (Novabase)
Vogal Suplente.............Nuno Caldeirinha (Axians)
DIRECAO

Presidente...................Rogério Carapuga
Vice-Presidente.....o...... Filipa Carvalho (NOS)
Vice-Presidente.....o...... Helena Féria (Vodafone)
Vice-Presidente......o..... Jodio Ziquete (Altice)

Vogal Abel Aguiar (Microsoft)

Vogal Bernardo Correia (Google)
Vogal Bruno Casadinho (Capgemini Engineering)
Vogall Carlos Leite (HPE)

Vogall Eduardo Fitas (Accenture)
Vogall Francisco Febrero (Inetum)
Vogall Francisco Maria Balseméo (Impresa)
Vogal Guilherme Dias (SAS)

Vogal José Correia (HP)

Vogal Luis Urmal Carrasqueira (SAP)
Vogal Marina Ramos (RTP)

Vogal Miguel Almeida (Cisco)

Vogall Olivia Mira (Media Capital)
Vogal Pedro Faustino (Axians)

Vogal Pedro Gongalves (Ericsson)
Vogal: . Pedro Tavares (Deloitte)
Vogal..ooen. Ricardo Martinho (IBM)

Vogal Vicente Huertas (Minsait-Indra)

ALTERAGCOES NA DIREGAO

Por motivos diversos, registaram-se ao |ongo de 2021 o|gumos o|‘rerogc~>es na composicdo inicial
da Direcdio. Assim, Nelson Teodoro (Novabase), Pedro Rocha Vieira (Beta-i), Célia Reis (Altran),
José Manuel Paraiso (IBM), Ricardo Pires Silva (SAS) e Sérgio do Monte Lee (Deloitte) deixa-
ram a Direcéio da APDC no decurso de 2021. Para os seus lugares foram cooptados Bernardo
Correia (Google), Bruno Mota (Bold), Bruno Casadinho (Capgemini Engineering), Ricardo
Martinho (IBM), Guilherme Dias (SAS) e Pedro Tavares (Deloitte).
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SECCOES
PORTUGAL OUTSOURCING

Presidente Manuel Maria Correia (DXC Technology)
Vice-Presidente..............Pedro Miranda (SIBS)

Vogal Carla Baltazar (Accenture)

Vogal Vitor Lopes (Axians)

Carlos Lourenco apresentou a sua rendncia ao cargo de vogal da secgéio de Portugal
Outsourcing em 2021.

HEALTHY & SUSTAINABLE CITIES
(anteriormente SMART CITIES)

Presidente.......ccc.. Vladimiro Feliz (CEIIA)
Vice-Presidente........... Tomds Belchior (Uber)

Vogal Anténio Feijdo (Cisco)

Vogal Miguel Leocddio (Novabase)
Vogal Rui Gidro (Deloitte)

EMPREENDEDORISMO DIGITAL

Presidente ., Bruno Mota (Bold)

Vogal Francisco Fonseca (Anubisnetworks)
Vogal Pedro Ribeiro dos Santos (Armilar)
Vogal.ooc....Miguel Fontes (Startup Lisboa)

A seccéio Empreendedorismo Digital sofreu algumas alteracdes em 2021, Assim, Pedro
Rocha Vieira e Anténio Ferreira deixaram a Direcéio da seccéio. Bruno Mota passou a
Presidente e entrou Miguel Fontes.

REALIDADE VIRTUAL/REALIDADE AUMENTADA

Presidente ... Luis Martins (VR/AR Association)
Vogal Anésio Neto (VR/AR Association)
Vogal Tiago Loureiro (VR/AR Association)

Por ineréncia dos cargos, os Presidentes das sec¢des séio também membros da
Dire¢éio APDC. Né&io havendo lugar disponivel na Dire¢éio 2019-2021, o Presiden-
te da Sec¢éio de RA/RV, criada em 2020, participa nas reunides na qualidade de
observador.



APDC RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021 | 11

3. ASSEMBLEIA GERAL

A APDC realizou no dia 24 de marco a sua Assembleia Geral Ordindria anual, pelo
2° ano consecutivo através de meios telemdticos. Esta Assembleia Geral foi convo-
cada nos termos da Lei n.° 1-A/2020, de 19 de marco (que veio estabelecer medidas
excecionais e fempordrias relacionadas com a situagdio epidemio|c’>gico que se vivia,
em consequéncia da pandemia da COVID-19, privilegiando os meios telemdticos
como forma de reunido das assembleias gerais). A participacdo por meios telemdticos
- video ou teleconferéncia - ndio obstou ao regu|or funcionamento do érgdio, designo—
damente no que respeita a fomar medidas essenciais de distanciamento social, para
evitar o alastrar do coronavirus.

A Ordem de Trabalhos foi a seguinte:

1. Apreciacdio e votagdo do Relatério e Contas da Direcéio e do Parecer do Conselho
Fiscal relativos ao exercicio de 2020;

2. Apreciacd@io da Proposta de Aplicacéio dos Resultados apurados em 2020;
Apreciacdio e votacdo do Plano de Atividades para 2021 e respetivo orcamento;

4. Ratificac@io das cooptagdes dos novos membros da Direcéio.

4. EQUIPA EXECUTIVA

Sandra Fazenda Almeida - Diretora Executiva

Isabel Travessa - Gestora de Contetdos

Isabel Viana - Gestora de Eventos e Gestéio de Patrocinios
Isabel Nogueira - Gestora de Eventos

Laura Silva - Coordenacéio Administrativa e Financeira

Zakyia Mamad - Apoio & Gestéio de Associados e TIC

Para fazer face ao processo de reinvencdo para o c|igifo|, que imp|icc| um significofivo
acréscimo de ’rrobo”wo, a APDC continuou a manter, em regime de prestacdo de
servicos, o designer grdfico Jodio Leal, para o reforgo da comunicagdo online. Para

a gest&o do Projeto de Certificados Profissionais Google, foi também contratada a
colaboradora Silvia Rosa, em regime de part-time.

Deu-se ainda sequéncia a estratégia de recurso & prestagdo de servicos em
outsourcing em dreas onde foi considerado necessdrio, para reforgor a eficiéncia
organizacional, redugdo de custos e de crescente Hexibihzogdo e capacidade de
resposta a um mercado em acelerada mudanca.

No &mbito do aprofundamento de uma APDC cada vez mais digifo| e para reforgcr
a marca da Associacdio, avangou-se em 2021 com uma consulta publica ao mercado
para a contratagdo de uma nova agéncia de design e marketing digital. Assim, na
sequéncia do processo de consulta, desenvolvido em setembro, foi adjudicada em
novembro a proposta da Circle, agéncia que fornece um servico 3609, que envolve
pub|icidode, design, branding, digi‘ro|, ativagdes e eventos. Assumindo-se como uma
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agéncia de ideias, foi criada pouco tempo antes da pandemia. A confratagdio da
Circle abrange vdrias dreas: componente do design; estratégia de marketing digital;
auditoria técnica do dominio e website APDC; auditoria key words; e desenvolvimento
de matriz de buyer personas e content strategy.

J& no caso dos Servigos de Contabilidade e Administrativo-Financeiros, que tém vindo
a ser prestados nos ultimos anos pela FM Consultores Associados, esta empresa
rescindiu o contrato, na sequéncia da transi¢&o para o Programa de Contabilidade
Primavera e de uma nova parametrizacéio do Salesforce (CRM), com integracdo com
o sistema de faturacéio Primavera e do sistema de mailings Emma. A rescisdio terd
efeitos a partir de fevereiro de 2022. A APDC iniciou no final de 2021 uma consulta
do mercado para selecionar um novo fornecedor.

Nos servicos de assisténcia informdtica e manutengdo de sistemas, e com o
encerramento da prestadora de servicos Passion4Sky, a APDC contratou em 2021
uma pessoa para apoio técnico nesta drea, em regime de prestagdo de servicos.

Mantiveram-se ainda os contratos nas dreas:
* Parceiro na drea tecnolégica - Viatecla

e Servicos de apoio ao controlo de gestéio - Gesvalor



ASSOCIADOS
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A APDC encerrou o exercicio de 2021 com um total de 376 Associados Individuais
ativos.

Para além de uma politica de acesso aos eventos da APDC mais favordvel, do envio
de todas as newsletters e dos mailings com as mais recentes novidades da Associagéo
e do setor, mantiveram-se e intensificaram-se as parcerias, tendo como objetivo o
reforco da oferta de beneficios aos Associados APDC.

Em 2021, registaram-se um total de 16 adesdes & base de Associados Individuais.

No final de 2021, a APDC tinha um total de 123 Associadas Institucionais.

Ao |ongo do ano registou-se a adesdio de 5 novas Associadas Institucionais. Em para-
|e|o, verificou-se o cancelamento da inscrigcdio de 10 EmpresosA Na maioria dos Ccasos,
as desisténcias resultaram de dificuldades financeiras, de processos de fuséo ou da
extingdio de empresas.

® The Key Talent Portugal
® Campos Ferreira, Sd Carneiro - CS Associados

® Associagéio para o Desenvolvimento do Instituto Superior Técnico (ADIST)
® FPTIC Il Consulting Unipessoal Lda

® DevScope

Empresos/insfifuigées que solicitaram o cancelamento da quota em 2021

4 Associog&o CCG ® Altitude ® Capgemini Por’rug0| d O|ivedesporfos
e PDMFC ® Rohde & Schwarz Portugal ® Findmore ® Tandem Innovation
® Fundacéio D. Pedro IV ® HRB Solutions.
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1. 30° DIGITAL BUSINESS
CONGRESS

12 E 13 MAIO | + 2.800 PARTICIPANTES | + 80 ORADORES, DOS QUAIS 15
INTERNACIONAIS

A EDICAO DE 2021 do Digital Business Congress foi pioneira e
verdadeiramente memordvel. Pela primeira vez na sua histéria, a
APDC realizou um Congresso hibrido, esmagadoramente digital

e com uma componente presencio| muito limitada, em formato de
programa de televiséio. Com o tema "Reinventing with Technology’,
o 30° Congresso apostou em trazer multiplos oradores, nacionais

e internacionais, quer presencialmente quer online, para refletir
sobre as estratégias certas para preparar o futuro desde ja,
retirando oprendizogens da dificil conjuntura para um amanhd

mais sustentado, resiliente e inovador. Também pe|0 primeira vez,

a Associogdo optou pela reo|izogdo do maior evento do digital em
maio, quondo tradicionalmente o Congresso se realizou sempre em
novembro e, mais recentemente, em setembro.

O tema de fundo foi dividido em vdrios subtemas, que deram

o mote aos dois dias de reflexdio: “Pés-pandemia e recuperacéo
econémica’, ‘Media e Telecomunicacdes’, "Reinvenc@o dos Negdcios’,
“Tecnologia” e “O Futuro - Recuperacédo e Resiliéncia.

Para este novo formato, a APDC contou com o apoio da Altice,
como parceiro ’recno|égico, que forneceu a infraestrutura necessdria
para a uTi|izogéo da internet nos dois dias do Congresso, e com o
apoio da RTP, como Media Partner, que assegurou a realizacéo do
Evento para o digital. Os anfitrides Cristina Esteves e Jodio Adelino
Faria, jornalistas da RTP, estiveram em palco, em permanéncig,
trazendo & Iniciativa uma dindmica acrescida.

Os po’rrocinodores do Congresso tiveram a opor’runidode de realizar
sessdes paralelas, pré-gravadas e transmitidas na p|o+oformo,

em simultdneo com o programa do Congresso exibido no po|co
principal da plataforma. Adicionalmente, foram também realizadas
sessdes poro|e|os com oradores internacionais (Gerd Leonhard,
futurista; Matthew Griffin, futurista e Cheow-Hoe Chan, Government
Chief Digital Technology Officer no GovTech Singapore), reservadas
a convidados da APDC e/ou dos patrocinadores do Congresso.
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"Foram dois dias muito interessantes, desafiantes e com propostas
muito diversas. Com muita po|émico, como deve ser, qucmdo

se discute a inovacdio’, referiu Maria Manuel Leitdo Marques,
Presidente do Congresso, no Wrap-Up de fecho de iniciativa, em
que participou com o lider da APDC.

No Congresso, o Presidente da Republica “‘chamou a atencéo para
a importancia do digital e disse que o futuro das TIC é o futuro

de todos nés”. O ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
“tirou licdes sobre a pandemia e defendeu ser necessdria mais
orﬁcu|og€|o entre a ciéncia fundamental e as empresas disruptivas,
assim como oprender ao |ongo da vida, trabalhar na regu|ogdo e
partilhar dados abertos”. J& o Governador do Banco de Portugal
destacou a ‘recuperacéo de banda |orgo como verdadeiro espirito
europeu e congr0+u|ou—se do facto de, pe|o primeira, vez, a Europa
ter uma resposta comum & pandemia, sendo os servigos digitais
fundamentais para a competitividade”.

Gerd Leonard apelou & “construcdio do mundo com mais pessoas,
planeta, propdsito e prosperidade’, enquanto David Simas “falou
da necessidade dos ||'o|eres, cada vez mais, de terem um propdsito,
sabendo liderar com menor assimetria e goron’rindo a incluséo. Né&o
apenas para sentar as pessods A mesma mesa, mas tratd-las com
a dignidade e qualidade que merecem”. J& Richard Sims “chamou
a ateng¢do para o facto da mudongo no trabalho n&o ser s6 o
trabalho remoto, mas também a automatizacéio, que vai mudar a
natureza do trabalho”.

O secretdrio de Estado para a Transicdo Digital, tal como o
Ministro da Economia, destacaram aspetos como “dar acesso

a todos, dar computadores a todos os alunos e usar os fundos
estruturais para que as empresas tenham acesso & Tronsformogdo
digital”. E a secretdria de Estado da Igualdade considera “que
necessdrio uma politica de igualdade também por razées
econdmicas’.

Matthew Griffin alertou para que o ‘que vem a seguir & pandemia
serd cada um de nés, que teremos de decidir o que gueremos fazer
como pessoas novas’ e Jeffrey Sachs mostrou “que devemos ter um
mundo mais digital, mais verde e com muito mais educacéo”. Luc
Julia diz que "hd problemas muito dificeis que os computadores néo

conseguem reso|ver, ao contrdrio dO cérebro hquﬂOA
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O Comissdrio Europeu para o Mercado Interno, que também
participou, falou de como Bruxelas quer construir uma Europa
digital, o ministro das Infraestruturas e da Hobifogdo de como as
Comunicag8es sd&o fundamentais e da importancia do 5G para que
0 pais seja um exemp|o nas comunicagdes de alta velocidade. No
encerramento, o Primeiro-Ministro, Anténio Costa, diz que "¢ hora
de executar e de transformar” o pafs, sendo “essencial a mobilizacéo
de todos” para “garantir um melhor pais para as geracdes futuras”
‘A ’rronsformogdo digi’ro| chegou aos eventos e este Congresso
nunca mais voltard a ser igual. Este formato mostra que podemos
chegor a audiéncias dh(eren’res, mais vastas, mais diversas e ter
connosco oradores de todo o mundo, que de outra forma néo seria
possivel’, deixou claro no final do evento o presidente da APDC,

Rogério Carapuca.*

2. WEBMORNINGS

FOI MANTIDA E REFORGADA em 2021 a aposta estratégica na realizacdo
de webinars, que a APDC denominou de Webmornings ou
conversas matinais sobre os vdrios temas gue marcam a ogendo

nacional e internacional da ’rronsformogéo para o digital.

ES,TRATEGIA CLOUD PARA ADMINISTRACAO
PUBLICA EM PORTUGAL

4 FEVEREIRO | 498 PARTICIPANTES

A estratégia cloud para a AP estd definida e aprovada. Hé agora
todo um caminho pe|o frente para a sua efetiva imp|emen’rogdo,
trazendo aos servicos publicos todas as vantagens da utilizacéio
das mais recentes so|ugées +ecno|o’gicos de ponta. Jd estéio a ser
definidos os instrumentos que v&o permitir operacionalizar o pacote
de orientacdes. Os use cases que jd foram implementados em
alguns organismos publicos comprovam o sucesso destes modelos.
Agora, hd que estender a todos os organismos publicos. O processo

estd j& em curso e em aceleracdo.
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STATE OF THE VIRTUAL AND AUGMENTED
REALITY ECOSYSTEM IN PORTUGAL

11 FEVEREIRO | 192 PARTICIPANTES

Portugal fem um enorme potencial no que diz respeito ao
desenvolvimento de ofertas baseadas em ’recno|ogios imersivas. O
ecossistema de realidade virtual e aumentada é uma realidade

e continua a crescer, prometendo experiéncias verdadeiramente
transformadoras a todos os niveis e o desenvolvimento de ofertas
inovadoras. E a chegada de 5G promete mesmo uma nova era
para as pessods, para a sociedade e para a economia. Neste

webinar discutiram-se as opor’runidades e os desafios.

5G IN DE WORLD - LESSONS LEARNED

17 MARGO | 234 PARTICIPANTES

A Europa e Porfugo| estéo claramente atrasados na corrida de 5G
e ha que inverter ropidomerﬁe esta tendéncia, com estratégias bem
definidas e ambiciosas. Dado o poder de inovacéo da nova geracéio
mével e a oce|erogﬁo digi’ro| trazida pe|o pondemicl, a maioria

das organizacdes quer avancar rapidamente para novas solucdes

e servicos e novos modelos de negdcio. A criacdo de ecossistemas
fortes e a cooperagdo e coopeticdo serdio essenciais para assegurar

o futuro.

Evento realizado em parceria com a Deloitte.

EXCELENCIA NO TELETRABALHO: PREPARAGAO
DAS EMPRESAS PARA O POS-PANDEMIA

25 MARCO | 171 PARTICIPANTES

O modelo de trabalho hibrido nas organizag8es veio para ficar,
depois da pondemio ter obrigodo as organizagdes a repensar toda
a sua esfrutura, processos e até a cultura. O futuro passa, cada vez
mais, por colocar as pessoas no centro de todas as estratégias, para
gcmhorem copocidode de responder aos desafios que subsistem e
tferem copocidode de serem competitivas e vingarem num mundo

cada vez mais instdvel.

Evento realizado em parceria com a Minsait.
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CIDADES, COMPORTAMENTOS, TECNOLOGIA &
COMUNICACAO

30 MARCO | 109 PARTICIPANTES

Envolver os cidad@os na vida das cidades e mudar os seus
comportamentos, de forma a aumentar a quo|ic|oc|e de vida, fazer
crescer a economia e incrementar o funcionamento nos grondes
centros urbanos, tem que passar pe|qs ciéncias comportamentais.
Sempre associadas a uma u’ri|izog&o correta da ‘recno|ogio e da
comunicag¢do, que seja eficaz e que crie comticmgo nas pessoas, e
tendo em conta principios éticos. Hd muitas oportunidades, mas as

enfidades pljb|icos ainda tém grondes desafios pe|c1 frente.

CALL CENTER: AUTOMACAO & HUMANIZACAO
NO ATENDIMENTO

7 JULHO | 204 PARTICIPANTES

A tecnologia jé& estd em forca no negécio dos call centers, com
so|ug6es verdadeiramente robustas para responder aos novos
desafios do mercado. A pomdemio veio claramente acelerar a
u’ri|izogdo do digital e hd ofertas que permitem maior rapidez,
eficdcia e capacidade de resposta ao cliente final, seja esta dada
por um assistente virtual ou por um operodor especio|izoo|o. Alids,
ndo falta muito para deixar de se conseguir fazer a dis’ringdo
entre um chatboot e uma pessoa. lestar, experimentar e recolher

feedback de todos os envolvidos é o caminho para o futuro.

Evento realizado em parceria com a IBM.

APRESENTACAO DO 1° RELATORIO SOBRE O
ECOSSISTEMA DA REALIDADE AUMENTADA E
REALIDADE VIRTUAL

Este webinar apresentou as principais conclusdes do VR/AR
Ecosystem Report Portugal 2021, o primeiro relatério apresentado
pela VR/AR Association Portugal, a Seccdio VR/AR da APDC.

O ecossistema de empresas de realidade virtual e aumentada no
mercado nacional tem cerca de 106 empresas que representam
trés mil postos de trabalho. Operam em rmj|’ri|o|os setores e, apesar

de se concentrarem ainda na Area Me’rropohfono de Lisboo,
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estdo j& um pouco por todo o pais e até nas ilhas. Dois tercos das
empresas deste mercado séio PME ou startups, o que lhes permite
ter uma grande flexibilidade e rapidez na criacdio de novas so|ug6es

imersivas.

NOVOS MODELOS DE TRABALHO

23 SETEMBRO | 203 PARTICIPANTES

O regresso ao trabalho presencial estd a acelerar, agora que
estamos prestes a o|congor a imunidade de grupo, com 85% dos
portugueses vacinados contra a pandemia de Covid-19. Cresce o
nimero de organizagdes que anunciam modelos de trabalho hibrido
ou remoto, repenscmdo os modelos imp|emen’rodos nos ultimos anos.
As respostas tecnoldgicas estdo disponiveis, mas a odogdo das
novas prdticas tem que ser bem ponderada e preparada, quer em

termos de processos, liderancas e negdcio, quer das pessoas.

Evento realizado em parceria com Axians e Cisco.

ClO: AGENTE DE MUDANCA

17 NOVEMBRO | 89 PARTICIPANTES

Para fazer face aos atuais desafios de mercado, que obrigom a
uma transicdo o|igi’r0| ainda mais acelerada, num processo que

se assume como uma verdadeira revolucdo, o papel dos CIOs ¢
absolutamente critico. De tal forma gue sdo mesmo considerados

OS NOVOS 'super—heréis' das organizagdes. Néo se trata apenas de
introduzir tecnologia, mas sim de ter um conhecimento transversal
da organizaclio para saber como usar as solugses tecnolégicas para
criar valor. O que imp|ico ferem que assumir um pope| estratégico e

contar com o apoio das |iderongos e de toda a empresa.

Evento realizado em parceria com a Logico/is‘

INTELLIGENT WORKFLOWS

30 NOVEMBRO | 79 PARTICIPANTES

O tema dos fluxos de trabalho inteligentes comecga a estar no
centro de todas as estratégias, se as organizagdes se quiserem

prepadrdar para um mercodo em gronde mudango e COdO vez
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mais digital. As solucdes estdio disponiveis para avancar em forca.
Para jd, as grandes mudongos nas organizacdes tém sempre na
sua base fatores exdgenos e iniciam-se por pequenos projetos.
Depois, percebidos os beneficios, séo alargados a toda a empresa.
O préximo passo serd usar as novas tecnologias para levar os

workflows ao ecossistema, através de um processo colaborativo.

Evento realizado em parceria com a IBM.

Qods v\

Digital

Ciclo de Webinars

INICIATIVA REALIZADA em parceria com a VdA, com o objeﬂvo de

unir o know-how do digital business detido pela APDC a toda a
comp|exio|oo|e juridica dominada pe|o VdA, abordando temas sobre
as politicas e estratégias europeias relacionados com a tfransicdo

para o digi’ro| e a criacbo de um mercado dnico digi‘ro|.

15 JULHO | 159 PARTICIPANTES

As metas europeias para o digital até 2030 séo ambiciosas
e a conetividade assume um pope| fundamental, com acesso
gigabit para todos e 5G em toda a parte. Mas subsistem grandes

desequih’brios entre estados-membros e mesmo dentro de cada
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pafis. Portugal é um exemplo. No momento que se debate no
Parlamento a nova Lei das Comunicac8es Eletrénicas, que pretende
ir mais além da legislagcéio comunitdria, subsistem muitas davidas e
multiplicam-se os alertas. Nomeadamente em termos de equilibrio
do setor, de copocidode de investimento e de se privi|egior a

concorréncia em detrimento da inovacdo.

SOBERANIA DIGITAL & CIBERSEGURANCA

7 OUTUBRO | 176 PARTICIPANTES

O papel da ciberseguranca ¢ central no reforco da soberania
digital europeia. Mas, embora estejam a ser dados passos
importantes, a UE ¢ foi u|’rropassoo|o em fermos Jrecno|égicos por
outras geografias, pelo que pessoas e processos terdo de ser agora
a aposta. H& é que saber gerir a pro|iferog&o e comp|e><ic|ode do
quodro |egis|o’rivo, sob pena do seu impacto nas organizacgdes e na
sua defesa contra as crescentes ameacas cibernéticas. A adocdo

de tecnologias modernas de seguranca da informacédo, através do
poder do hacking, ¢ um dos caminhos, até porque estd sempre tudo

a mudar no mundo online e a imprevisibilidade ¢ tnica constante.

CONSUMIDOR DIGITAL - NOVAS REGRAS

23 NOVEMBRO | 148 PARTICIPANTES

A nova |egis|ogc~10 sobre os direitos dos consumidores, agora
também no digital, vai entrar em vigor em toda a UE27 a 1 de
janeiro proximo. Traz novidodes, mas também muitos desafios. E
ndio vai cerfamente resolver tudo, até porque integra um pacote
mais global elaborado ao nivel comunitdrio e nacional. E que o
mercado avanca de forma acelerada e hd mudancas todos os
dias. Por isso, hd mesmo quem defenda apenas um documento
enquodrodor e flexivel. Afino|, a prioridode deveria ser dada

& colaboragéo entre consumidores e empresas. Com regras
transparentes por parte destas no que respeita ds suas estratégias

digitais, para o consumidor néo ser manipulado.
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4. POINT OF PREVIEW

CONVERSAS VIRTUAIS reservadas aos presiden’res dos Patrocinadores
Anuais e aos membros da Direcdio da APDC, que vieram substituir

em formato digital os Jantares Debate Reservados.

AGENDA DIGITAL EUROPEIA

Com Maria Manuel Leitdo Marques, Deputada do Parlamento
Europeu

24 FEVEREIRO

Os vdrios dossiers da Agendo Digi’ro| Europeia, com des’roque
para a conetividade e o 5G, assim como os dados e a in’re|igéncio
artificial, foram temas de andlise do primeiro
encontro ‘Point of Preview' A Eurodeputada foi
a oradora convidada desta conversa virtual e

|ongou aos o desafio de participarem na consulta

publica ao Plano de Recuperacéo e Resiliéncia
(PRR), que decorre até 1 de marco, para que
se possam corrigir eventuais falhas, goron’rindo que o pais gonhe

copocidode de dispufor um |ugor de fopo na economia europeia.

PLANO DE RECUPERAGCAO E RESILIENCIA

Com Fernando Alfaiate, Presidente da Estrutura de Misséo
“Recuperar Portugal”
15 SETEMBRO

O Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR) estd em marcha

e até final do ano serd opresen‘rodo a Bruxelas o 1° reporte de
execucdo, para desbloquear mais uma franche
Jf_.://f;y/:"/fq de financiamento. Para jd, cerca de 42% da

’/ dotacdo estd contratualizada, valor que chegard

a 50% ainda em setembro. A expetativa é que,

conjugado com outras fontes de financiamento,
permita ao pais crescer mais do que num cendrio
sem pandemia. As estimativas séo de Anténio Alfaiate, responsdvel

pe|o operocionohzogdo e coordenogdo técnica do programa.
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5. PORTUGAL AS A DIGITAL
NATION

3 NOVEMBRO

INICIATIVA REALIZADA em parceria pela APDC, Portugal Digital, Aicep
Portugal Global e Startup Portugal, que decorreu em paralelo &
Web Summit. Tratou-se de um evento de nefworking, reservado e
imtormo|, onde se reuniram vdrios convidados infernacionais, assim
como lideres das empresas do mercado nacional e representantes

do Governo.
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1. BEST THESIS AWARD

A APDC LANGOU EM 2021 0 Prémio Best Thesis Award, em parceria
com o Consércio das Escolas de Engenharia (CEE). Destina-

se a distinguir as melhores dissertacdes de mestrado em TIC

e Media. Os alunos abrangidos séo os do universo CEE, que
abrange a Escola de Engenharia da Universidade do Minho, a
Universidade de Aveiro, a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
da Universidade Nova de Lisboa e a Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade de Coimbra. Esta 19 edicéio contou
com 53 candidaturas, das quais 46 cumpriram os critérios de
elegibilidade. O prémio, no valor de 1.500€ por cada uma das 3
dreas - T, telecomunicacBes e media - foi entregue a 12 de maio,
no 30° Digital Business Congress. A Axians foi a Patrocinadora

deste Prémio.
Os vencedores foram:

¢ Tecnologias de Informacdo - André Cruz, antigo aluno da

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP);

 Telecomunicag¢des - Jodio Serra, antigo aluno do mestrado

em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores do Instituto

Superior Técnico (IST);

e Media - Migue| Regouga, antigo aluno do mestrado em

Engenharia Informdtica e de Computadores, IST.
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2. WORLD SUMMIT AWARDS
- PORTUGAL

A APDC VOLTOU a coordenar o processo de selecéio dos projetos
nacionais que representaram Portugal na edicdo de 2021 do World
Summit Awards (WSA), iniciativa internacional apoiada pelas
Nacses Unidas, que premeia as melhores inovacgdes digitais com

impacto social, envolvendo cerca de 180 paises.

Os projetos foram selecionados por um juri nacional liderado

por Sandra Fazenda Almeida (APDC) e Roberto Carneiro (ex-
ministro da Educacdo), reforcado com a presenca de responsdveis
da Armilar, AWS, EDP, Galp, Google, Lusiadas Saude, NOS e
Semapa. O juri contou ainda com representantes da Altice Labs,
AMA, AN, Impresa, ASSOFT, IPN, Jerénimo Martins, Media
Capital, Microsoft, NOSSA, RTP, Startup Braga, Startup Lisboa e
Vodafone.

Nesta edigdo, voltou a comprovar-se a capacidade de inovacdo
tecnoldgica nacional, com quatro projetos nacionais na lista final
dos 40 vencedores do WSA, selecionados de entre mais de 290
nomeacgdes de 182 paises participantes. Todos eles contribuem para
os objetivos de desenvolvimento sustentdvel da ONU. Véo agora
apresentar as suas solucdes no WSA Global Congress, que se

realizard entre 22 e 24 de marco deste ano, em formato hibrido.

Por categorias, os vencedores nacionais que infegram os vencedores

do WSA 2021 s&o:

e Culture & Tourism - Zoomguide: guia, alimentado por 1A, que
permite ao utilizador exp|oror cidades e |ug0res de significodo

turistico ou cultural através de métodos de pesquisa inovadores.

e Inclusion & Empowerment - SPEAK: app mével que liga
migrantes, refugiados e habitantes locais, promovendo a troca de

experiéncias linguisticas e culturais.
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e Government & Citizen Engagement - Urban Platform:
so|ugc~10 na cloud para governos, concebida para municipios que
procuram ativamente contribuir para aqueles que os gerem e

para os seus habitantes.

* WSA Young Innovators e do WSA European Young
Innovators - CycleAl: solucéio que visa capacitar os utilizadores

da micromobilidade para a sua seguranga.

3. PREMIO CIDADES E
TERRITORIOS DO FUTURO

A APDC lancou, no émbito da sua Seccdio Cidades Sauddveis e
Sustentdveis e do Dia Mundial das Cidades, que se comemora
a 31 de outubro, o Prémio Cidades e Territérios do Futuro. As
candidaturas estdo abertas até 28 de

marco de 2022 para uma competicdo que

visa reconhecer projeftos pioneiros, assim

como ideias e estratégias que tornem as

cidades mais habitdveis, sustentdveis e

economicamente vidveis.

Todos os projetos, ideias e estratégias terdo
que ter o apoio de inovagdes tecnoldgicas que
promovam a otimizacdo dos recursos e um
p|oneamenfo, enfrega e controlo dos servicos
urbanos mais inovador e eficaz, por forma a
potenciar a sustentabilidade da economia, da

sociedade e do ambiente.

Hd nove categorias a concurso: lgualdade e Incluséio; Sadde e
bem-estar; Mobilidade e Logistica; Relacionamento com Cidadéo e
Participacéio; Experiéncia Pedestre e Hospitalidade; Qualificacses;
Economia Circular e Descarbonizog'do; Co|0borogc’io |n+ergerociono|;

e Desenvolvimento Econdémico.
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o PrROGRAMA UPSKill - Digital Skills & Jobs foi lancado em 2020

e resulta de um acordo entre a APDC, o IEFP e a Academia.
Agrega o tecido empresarial, através da APDC; a Academia,
através dos Institutos Politécnicos e do ISCTE, a que aderiram em
2021 as universidades do Algarve e Evora, como polos formativos
por exceléncia; e o IEFP, enquanto entidade que tem por misséo
promover a criacdo e a quo|io|oo|e do emprego em Por’rugo|. O
Programa insere-se no ‘Plano de

Acdo para a Transicdo Digital de

Portugal, sendo reconhecido como

uma iniciativa emblemdtica e ¢

apoiado pela Portugal Digital.

A 1% edicéio deste programa

nacional de requalificacdo em TIC,

gue visa responder as necessidades

concretas de talento das empresas, foi |on<5‘oo|o em 2020, tendo
envolvido um total de 430 formandos nas 25 acdes de formacdo em
7 localidades - Braga, Porto, Braganca, Sintra, Faro, Setdbal e Viseu
- num processo que encerrou em 2021, A taxa de contratacdo destes

recursos foi superior a 80%, nas 17 empresas que participaram.

Beneficiando das aprendizagens desta 1 edicéio, foi lancada em
2021 uma 2 edicdo, que decorre agora por ciclos de candidaturas
e foi alargada a mais regides do pais, sobretudo do interior,
mobilizando 12 Instituicdes de Ensino Superior em 13 cidades: Braga,
Porto, Braganca, Leiria, Coimbra, Lisboa, Sintra, Setibal, Castelo
Branco, Viseu, Guarda, Evora e Faro. A 30 de novembro, encerrou o
1° ciclo de candidaturas, que envolveu 359 formandos e 22 agdes de
formacdo em 7 localidades - Braga, Porto, Braganca, Sintra, Faro,
Setibal e Viseu.

Foi, ainda em 2021, aberto um 2° ciclo para mais 500 vagas e
32 novas acdes de formacdo. O objetivo ¢, & semelhanca do que
tem vindo a acontecer, assegurar que, pe|o menos 80% sejam
contratados pe|os empresas envolvidas no Programa, depois dos

seis meses de formagéio tedrico-prdtica em instituicdes de ensino
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superior e dos trés meses de Formogdo prdtica em ambiente de

trabalho real, nas organizacgdes.

Entre as novidades desta 2% edicéio do UPskill ¢ a criacdo, além
das turmas por’ri|hoo|os por vdrias empresas, de turmas dedicadas,
destinadas apenas as necessidades de talento de uma Empresa,
que assegura um numero de formandos igual ou superior a 15 numa
dada ’recno|ogio e |oco|izogdo. A maior parte das turmas previstas
nestes dois primeiros ciclos sdo j& dedicadas, para responder as
necessidades de empresas como a Inetum, a Deloitte, a Capgemini
Engineering, a Unipartner, a Minsait , a Bizdirect ou a Everis.

Foi ainda 0|orgoo|o o |eque de Tecno|ogios para formogdo, como
Net, OutSystems, Java, PowerPlatform, Microsoft CRM, Cloud
AWS, Cloud Microsoft Azure, Appian, ServiceNow, Android,
Datawarehouse Bl, Robotic Process Automation / V&V - Validation
& Verification, Salesforce e SAP.

Para tornar o processo mais eficoz, eficiente e cé|ere, a 2° edigdo

do Programa conta com um Portal da Candidaturas, para fornecer
uma vis&io mais completa do status das candidaturas e da formacéo,
aos candidatos/formandos. H& também um novo modelo de selecéio
dos condido’ros, com a reo|izogdo online de testes cognitivos, de
motivacdo e de inglés, e o processo de colocacéio dos formandos em
formagdo profissioncﬂ em contexto de trabalho tem novas regras. O
reforgo da participacdo das empresas, nomeadamente um maior
didlogo com a as instituicdes de ensino superior, em dreas como

a co|oborogdo e/ou aprovacdo formal dos planos formativos das
acBes de formacdio e do contetido de dois momentos de avaliacdo

(intermédia e ovo|iogdo fino|), foi outro objeﬁvo.
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1° EDICAO - 2020/2021

2° EDIGAO | 1° CICLO - 2021/2022

7 22

368

LOCALIDADES ACOES DE
FORMACAO

FORMANDOS

EVENTOS UPSKILL

Tendo em conta a dimensdo e o impacto deste programa nacional
de requalificacéo, que resulta de uma unidio de esforcos das
Pessoas (candidatos), Instituicdes de Ensino Superior (formacédo),
Empresas aderentes (que criam emprego) e Estado (que ¢ o
principo| financiador do projeto), e o o|orgomen’ro exponenci0|
regis’rodo, quer em termos de procura de empresas, quer de ofertas
de formacéio e tecnologias envolvidas, decorreram ao longo do ano
vdrias iniciativas no sentido de reforcar a informacéo a todos os
envolvidos, especialmente os potenciais candidatos, assim como de

captar novas empresas aderentes. Destacaram-se assim:

UPSKILL - REQUALIFICACAO
DE TALENTO DIGITAL

29 JANEIRO

Webinar realizado em parceria com a Startup Portugal, com o
objetivo de mostrar ao ecossistema empreendedor nacional as
vantagens de aderir ao Programa UPskill, através do qual terdo
acesso a talento quo|ificoo|o em Tecno|ogios de imcormog&o a
medida das suas necessidades especﬁcicos. A iniciativa incluiu ainda
a reo|izogdo de um inquérito a startups e scaleups sobre as suas
expetativas em termos de recrutamento de pessoas requo|ificoo|os

em Tl
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UPSKILL - OUTSYSTEMS

10 FEVEREIRO

Iniciativa realizada em parceria com Conta Connosco para

apresentar a ’recno|ogio Outsystems aos candidatos.

UPSKILL - JAVA & NET

10 MARCO

Iniciativa realizada em parceria com Conta Connosco, para

apresentar a ’recno|ogio Java & Net aos candidatos.

UPSKILL: VENHA CONHECER O PROGRAMA

22 JUNHO

Iniciativa realizada em parceria com Portugal Digital e AICEP, para
apresentar os principais pontos do Programa a todos os potenciais

interessados.

CERIMONIA DE LANCAMENTO
DA 2° EDICAO DO PROGRAMA UPSKILL

19 OUTUBRO | BRAGANCA

A ceriménia decorreu no Teatro Municipo| de Braganca e contou
com a presenca do Secretdrio de Estado Adjunto do Trabalho e
da Formacéaio Profissional, Miguel Cabrita; do Secretdrio de Estado
para a Transicdo Digital, André de Aragdo Azevedo; do Secretdrio

de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Jodo Sobrinho
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Teixeira; e da Secretdria de Estado da Valorizacéo do Interior,
Isabel Ferreira. Participaram ainda vdrias empresas envolvidas
no Programa, assim como formandos da 1% fase j& colocados em

empresas e vdrias Empresas participantes.

9 DEZEMBRO

Destinada aos candidatos & 2% edicdio do Programa, onde foram
opresen’rodos 0s principais objetivos e as o|’rerog6@s intfroduzidas,

decorrentes da oprendizogem obtida na 1° edigdo.

A GOOGLE, Associada Institucional e Patrocinada APDC, desafiou

a Associacdio para uma parceria no desenvolvimento de um
projeto de atribuicdo de Certificados Profissionais. Trata-se de uma
iniciativa internacional da Tecno|égico que visa ojudor pessods a
encontrar emprego, através da oferta de |icengos gratuitas para
cursos de formacéio, a realizar no Coursera (plataforma MOOC)
nas dreas de: IT support (a dnica disponivel em portugués); UX

Design; Data Analytics; e Project Management.

Assim, e com o apoio do IEFP, foi lancado em abril o projeto em
PorTugo|, com um total de trés mil vagas para formogdo, cabendo &
APDC definir o perfil dos destinatdrios/alunos; promover a adesdo
& formacéio e garantir a sua inscricdio no Coursera; gerir os alunos,
incluindo estimular a conclus&o dos Cursos; colaborar na o’rribuigdo
de Bolsas que a Google disponibiliza; e apoiar com dados para a
elaboracdio do ‘Relatério de Resultados’. Trata-se de uma iniciativa
que veio re{orgor ainda mais a aposta da Associagdo numa drea
verdadeiramente essencial para o futuro das empresas como é a do
talento qualificado em TIC. Para gerir este projeto, foi contratada
no ano passado a gestora Silvia Miranda Rosa, sendo o seu custo

suportado pela Google.
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i, |

' PROGRAMA DE FORMACAO TIC
Certificagcéio Google

Iniciativa promovida: Em parceria:

Google <
Em outubro, dado o elevado interesse regis‘rodo no mercado
nacional, a Google decidiu atribuir mais duas mil licencas para o
pais, passando assim a APDC a gerir um total de 5000 licencas
(incluindo as 3.000 iniciais), sendo a iniciativa prolongada até

final de marco de 2029, altura em que as formogées terdo de estar

concluidas.

No total, j& se registaram mais de 16 mil candidaturas a uma
iniciativa que se destina a pessoas com, no minimo, o 12° ano
comp|e’ro, preferencio|men’re desempregodos, com o obje’rivo de

fomentar as competéncias digitais e a empregabilidade.
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Ao longo do ano de 2021, a APDC aprofundou a sua
estratégia de realizagéio de parcerias com diversas entidades,
tendo como objetivo multiplicar as iniciativas nas mais
variadas dreas no dmbito das TIC e Media e do processo de
transformagéo para o digital.

1. CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL

Enquanto Associada da CIP - Confederac@io Empresarial de
Portugal, a APDC tem representac@o em diversos Grupos de

Trabalho, como:

e Conselho Estratégico para a Economia Digital, onde a
APDC coordena o Grupo de Trabalho das Qualificacses e

Competéncias Digitais;
e Conselho Empresarial;
e Conselho das Cadmaras de Comércio e Industrig;
e Conselho da Industria Portuguesa;
e Conselho do Comércio, Servicos e Consumo de Portugal;
e Conselho do Turismo Portugués;
e Conselho Estratégico Nacional do Ambiente e Clima;
e Conselho Estratégico Nacional da Energia;

e Conselho Estratégico Nacional da Saude.

2. GESI - GLOBAL ENABLING SUSTAINABILITY
INITIATIVE

A APDC juntou-se ao GESI - Global, associacéo empresarial
mundial na drea das TIC que tem como meta responder a um

conjunto de desafios globais, nomeadamente a reducdo das
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emissdes de CO2 através da tecnologia, e participa nos Grupos
de Trabalho do GESI sobre temas: Climate Change; Industry
Responsibility; Enabling Rights; e Circular Economy.

A Associacéo foi uma das primeiras entidades a aderir ao
movimento mundial “Digital with a Purpose”. Em junho de 2021
aderiu & "Declaracdo de Lisboa - Democracia Digital com
Propésito’, iniciativa lancada no émbito da Presidéncia Portuguesa
do Conselho da Unigo Europeia, no European Union Digital
Summit. E a 18 de novembro, recebeu o certificado Digital with
Purpose (DwP), numa ceriménia que se realizou no dmbito do
Portugal Smart Cities Summit 2021, na FIL, numa distincéo que

assinala o compromisso com este movimento mundial.

Neste evento, participaram também 18 CEOs de grandes empresas
e gigantes ’recno|égicos porfugueses, que receberam a sua
cerﬁficogdo DwP, comprometendo-se perante governos, decisores
politicos e clientes a acelerar a reo|izogéo do Acordo de Paris e dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU. Além
da APDC, foram certificadas a Beta-i, BOLD by DEVOTEAM,
CMAS, Cuatrecasas, Deloitte, DXC, EDP, Huawei, Hyphen Digital
Experience, Innovagency, Innowave, ISCTE, NOS, PT, SIBS,
Unipartner e VdA.

3. CONSELHO NACIONAL DE EDUCAC/&O (CNE)
A APDC foi convidada para participar no Conselho Nacional de

Educacdio (CNE), um érgédo independente, com funcdes consultivas.
O Prof. José Tribolet - conselheiro do CNE - foi convidado para
criar um grupo de trabalho para producdo de um relatério sobre a
tecnologia no ensino e desafiou a Associacéio a dar o seu contributo,

estabelecendo a |igogdo com as suas Empresas Associadas.

Neste dmbito, o Presidente da APDC realizou a 1 de outubro de
2021 uma audicdo sobre ‘O Digital na Educacéo’, onde defendeu a
necessidade de revolucionar a escola na era digital e identificou os

principais prob|emos.
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4. GRUPO DE TRABALHO COMUNICAGOES
ELETRONICAS

A convite da Comiss@io de Economia, Inovacdo, Obras Publicas

e Habitacdio, da Assembleia da Republica, a APDC participou

a 28 de setembro de 2021 numa audic@io do Grupo de Trabalho
Comunicac&es Eletrénicas, criado para a andlise da Transposicéo

do Cédigo Europeu das Comunicacdes Eletrénicas - Proposta de

Lei n° 83/XIV/2° (Gov).

5. PORTUGAL DIGITAL MAIS IGUAL - Iniciativas

onde as mulheres (ja) tém um lugar ativo

A APDC foi convidada a participar como oradora nesta

iniciativa, realizada a 8 de marco, Dia Internacional da Mulher.

Foi organizada pelo Programa INCoDe. 2030, em parceria com a
Comisséo para a Cidadania e a Igualdade de Género, a Estrutura
de Missdo Portugal Digital e o .PT. No evento, foi apresentado o
Programa Upski”, as metas em termos de qu0|ificog6es e as opgdes
estratégicas no sentido de promover e reforgor a iguo|o|ao|e de

género.

6. DIGITAL INNOVATION HUBS

A APDC assumiu-se como ‘parceiro facilitador’ do Polo de Inovacéio
Digital de Ciberseguranca C-Hub Cybersecurity DIH, que foi
reconhecido e criado em setembro de 2021. Esta é uma iniciativa
do CNCS, em regime de consércio, para dreas como os testes,
formacdo, obtencdo de investimentos e ecossistema e rede de

inovacdo.

Apoiou ainda o Polo de Inovacéio Digital DIH4 ClimateNeutrality,
que tem como missdo acelerar a fransicdo das cidades para
espacos urbanos inteligentes, resilientes e neutros em carbono
através de dados obtidos com recurso a Tecno|ogios digifois. O
projeto é coordenado pela Nova Férum - Instituto de Formacéio
de Executivos da Universidade Nova de Lisboa, sendo parceiros
a Nova SBE, CEiiA, Associacdo Laboratério Colaborativo em
Transformacdo Digital, NOS e VdA.
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7. COLIGACAO PORTUGUESA PARA
A EMPREGABILIDADE DIGITAL

A APDC assinou em outubro um Memorando de Cooperacéio
para a reimp|emenfog&o da Co|igogdo Portuguesa para a
Empregabilidade Digital, onde se reconhece que a Associacdo estd
a promover a criacdo de iniciativas gue promovam e potenciem o
ecossistema. No memorando, a APDC manifesta o seu interesse
em cooperar na Estratégia Nacional e na elaboracéo do Plano

de Acdio para a Empregabilidade Digital 2021-2026, em torno

dos eixos estruturantes do Programa INCoDe 2030; assim como
porﬁ|hor dados, informogdo, documentos e experiéncias; participar
em Grupos de Trabalho e em estudos nacionais e internacionais; e

colaborar na identificacéio de problemas e na definicéio de soluges.
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0S PATROCINIOS ANUAIS da APDC assumem um papel fundamental na
concretizacdo dos objetivos definidos para a Associacdo. E através dos
Patrocinadores que se garante a viobi|izogdo do Plano de Atividades
definido pela Direcdio da APDC para cada ano civil. Mantém-se os trés
fipos de patrocinios anuais, com niveis de envolvimento distintos para as

empresas envolvidas: Gold, Silver e Bronze.

Assim, em 2021 registaram-se algumas alteracdes no que respeita aos

Patrocinadores:
e A Bold entrou como novo Patrocinador Anual, na modalidade Silver;

o A ANACOM néo renovou o apoio enquanto Patrocinador Instituciona

e a EY ndo renovou o patrocinio Bronze;

Foi criada uma nova a modalidade de parceiros, os Parceiros para o
Talento, que passou a integrar as empresas AON e The Key Talent. Estas

beneficiam das mesmas con’rroporfidos do patrocinio Silver.

Na modalidade Parceiros APDC, destinada a empresas que prestam
servicos considerados essenciais ao funcionamento da Associacéio e que
beneficiam de confropor’ridos ao mesmo nivel do Patrocinador Bronze,
houve também uma alteracdio - a NOSSA, saiu dando lugar & CIRCLE.
Esta alteracéio resultou da consulta lancada pela APDC, em 2021, para a
nova agéncia de design e comunicacéo, tendo a CIRCLE apresentado a

melhor proposta.

A VdA e a Viatecla mantiveram o estatuto de Parceiros APDC.

Patrocinadores Silver Parceiros para o Talento
accenture Qaltice {BoLD Capgemini @ engineering Aw
Empower Results®
g V2 HUAWEI NOKIA N%:%S o thekey talent
ERICSSON vodafone
Patrocinadores Bronze Parceiros
AXIANS CISCO DELOITTE DXC TECHNOLOGY GOOGLE CIRCLE VIATECLA VdA

HP HPE IBM INETUM MICROSOFT MINSAIT SAP SAS
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A ESTRATEGIA de reforco e de afirmacdo da APDC como uma
Associacdo multiplataforma voltou a ser a aposta em 2021, uma
vez que a viragem para o digi’ro| ¢ uma realidade em oce|erogdo.
Pessoas, empresas, organizacdes e setor publico usam cada vez
mais as ferramentas digi’rois e mesmo com o regresso & nova’
normalidade pds-covid, que estd a comecar, de uma forma gradual,
a ser uma realidade em 2022, é certo que o paradigma mudou e

que hoje o mundo ¢ cada vez mais digi’ro|.

Nesse sentido, manteve-se uma forte comunicacéo online com

o mercado através dos diferentes canais de comunicacdo que a
APDC disponibiliza. Assim, e no que respeita aos eventos, toda

a estratégia de comunicac@io com os Associados, as demais
empresas e 0s cidad&os em gero| assentou no envio de newsletters
de promogdo e de participagdo nas iniciativas, assim como das
respetivas reportagens, dispom’veis no site APDC, e dos videos,
que podem ser todos visualizados no canal APDC no YouTube.

As reportagens mais detalhadas est@o também online na pdgina
APDC na plataforma Yumpu, onde est&o alojados os UPDATES. E
nesta |o|o’ro1tormo que a Associogdo tem também dispom’veis todos
os contetdos que produz, como a revista COMUNICACOES, os

estudos e o Anudrio IDC.

Em paralelo, intensificou-se a comunicacdo através das vdrias
pdginas da APDC nas vdrias redes sociais onde estd presente:
Facebook, LinkedIn, Twitter e Instagram. Manteve-se ainda a
decisdo, tomada em 2020, de disponibilizar a COMUN|CAQ©ES
apenas em formato digi+o|, ndo se retomando, pe|o menos para jd,
a sua versdo em papel. O envio de uma newsletter de promocéo
da revista, assim como a dinamizacéo dos seus contetdos nas redes

sociais, voltou a ser a prdtica.

Também através do site APDC se intensificou o trabalho de contato
e de interacdo com os Associados Institucionais e Individuais,
Profissionais TIC e Media, Stakeholders e Cidadé&os em geral. Além
dos dois sites criados em 2020 - um dedicado exclusivamente ao
World Summit Awards (https://wsaportugal.pt/), outro ao Projeto
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UPskill - Digital Skills & Jobs - (https://upskill.pt/) - foi ainda
criado um novo site para o Prémio Cidades & Territérios do Futuro
(https://premiocidades-apdc.pt/) e um subcanal para o Projeto
das Certificacses Profissionais Google (https://www.apdc.pt/
iniciativas/projeto-google/).

AT | T R Qo B T | T O ck e Lo lusmEL, ool
Homunicacoes’

EHomunicacoes’ Eomunicacoes’

QUE PORTUGAL
DIGITAL QUEREMOS

CONSTRUR?

Bl

A revista da APDC estd disponivel desde 2020 na plataforma
Yumpu, que permite guardar, publicar e gerir contetdos (https://
comunicacoes.apdc.pt/). Voltando a ser produzida e distribuida
apenas na sua versdo digi’ro| e com uma periodicidode trimestral,

a COMUNICACOES manteve a aposta estratégica nos temas da
atualidade do mundo do digi’r0|. Com desmque para trabalhos de
fundo sobre os vdrios impactos da crise pondémico nos cidaddos, na
economia e na sociedade, e para as Tronsformogées profundos nos
vdrios setores de atividade, como trabalho, ensino, saide, comércio
e|e’rro’nico, inovacdo, ferramentas ’recno|o’gicos, modelos de negdcio,

setor publico e cidades e regiges, entre outros.

Na sequéncia da deciséo, tomada em 2020, de redefinir totalmente
o formato do Diretério das TIC, até entdo realizado anualmente

em parceria com a IDC, a APDC assumiu a producéio do Diretdrio,
Opos‘rondo numa versdo bi|ingue (portugués e ing|és), com dados
provenientes da |ES e com a indicacéo dos principais nimeros das
empresas das tecnologias de informac@io e comunicacdo. Pretendeu-

se disponibihzor uma maior represenfoﬁvidode de empresas do
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setor em relacdio ao PIB nacional. Para garantir
uma maior fiabilidade dos dados, foi odquirido
uma base de dados, adicionando-se novos
campos, como o volume de negécios e o niimero
de empregodos. A imcormog&o de todas as
empresas é validada. O Diretério apresentou
um novo copf’ru|o dedicado & apresentacgdo

das Academias de Formacéio das Empresas
Associadas da APDC, assim como um capitulo
sobre o Programa UPskill - Digital Skills & Job.
Foi lancado no 30° Digital Business Congress.
Estd disponivel em https://comunicacoes.apdc.pt/.

UPDATE
Os UPDATE, editados em formato digi’ro|, disponibihzam as

reportagens elaboradas pela Equipa APDC sobre as iniciativas
desenvolvidas ao |ongo do ano. Estes documentos contém ideias-
chave por orador debatidas em cada um dos eventos. Através desta
oferta, é possivel disponibilizar um registo de tudo o que vai sendo
Opresen’rodo e debatido nas vdrias iniciativas, sendo de consulta
tacil através de quo|quer disposi’rivo e em quo|quer altura a todos

os interessados, que tém assim acesso a contetdos diferenciadores.

Estratégia Cloud para ——
a Administragéio Publica Estado do
em Portugal Ecossistema

de Realidade The Future of 5G in the

World: Lessons Learned

\ Virtual
\ = e Aumentada §
) em Portugal S

Auioma;&c e Humanizagéio
no Atendimento

s 36° DIGITAL ) o_
Cidades Compoonites BUSINESS

Tecnologia & Comunicagéio

- CONG} RESS

Exceléncia no
Teletrabalho:

paragéio das empresas
para o pés-pandemia



50 I APDC RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

Digital
a
uniQn

Trata-se de uma forma de porﬁ|ho de conhecimento que se
enquodro na estratégia da APDC, enguanto p|o’roformo. Estao

online em https://comunicacoes.apdc.pt/.

WEBSITE

O website institucional da APDC ¢ central na sua estratégia de

se assumir como uma p|c1‘roformo de debate e reflexéio dos temas
|igoo|os a ’rronsformog&o para o digi‘ro|, sendo a porta de entrada
para a Associogdo. Disponibilizando vdrios canais, permite ao
utilizador aceder a toda a informacédo sobre a histéria e evolucéo
da Associogdo, documentos oficiois, informog&o sobre Associados
Individuais e Associados Institucionais e formuldrios de adesdo. O
canal Iniciativas tem toda a informacéio sobre eventos jé realizados
ou a realizar, sendo que neste caso ¢ possfve| aceder de imediato
ao link para inscricdo. Jd o canal Noticias contém todas as noticias
que vdo fazendo o dia a dia do mercado, assim como estudos e

estatisticas.

No canal dedicado aos Congressos, é possfve| aceder aos Digi‘ro|
Business Congress j& realizados. Relativamente ao 30 Congresso,
e tendo sido um evento hibrido, com recurso & p|ofoform0 da
Shake It, o evento estd disponivel, por sesses, na pdgina APDC no
YouTube, assim como através do UPDATE do evento.
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O site permite o acesso a todas as demais |o|ofoformos online da
Associacéio - Youtube APDC, COMUNK:A(;(N)ES, UPDATES e

estudos, assim como as redes sociais onde a APDC estd presente.

Depois da deciséio tomada em 2019 de migrar todos os contetidos
de video dos eventos, até entdo alojados numa plataforma prépria,
para a plataforma mundial YouTube, manteve-se em 2021 esta
aposta. No final do ano estavam disponiveis um total de 668 videos
de eventos e iniciativas APDC, sendo carregados um total de 174

videos. Registaram-se um total de 16067 visualizacses.

Com pdginas préprias nas principais redes sociais - Twitter,
Facebook, Flickr, LinkedIn e Instagram - numa légica de
complementaridade entre as vdrias plataformas digitais, a

APDC reforcou neste exercicio a sua comunicacdo online, agora
reojus’rodo e o’rimizada, tendo em conta a nova realidade criada
pela pandemia de Covid-19. Utilizaram-se ferramentas preferenciois
de dinamizacdo e divulgacéio as atividades da Associacdo e

das principais noticias do setor, numa altura em que hd uma
verdadeira massificacdo da utilizacdo das ferramentas digitais.

No LinkedIn, foram criadas show-cases para o Programa UPskill e
para a iniciativa Digi’ro| Union, de forma a segmentar estas duas
iniciativas e os respetivos publicos-alvo. Foi estendida ao Instagram
a estratégia de o|ivu|gogdo de todas as iniciativas, assim como

ao Twitter, depois da opcdio tomada em 2020 de néo se realizar
uma cobertura intensiva e em tempo real dos eventos realizados,
possondo a o|ivu|gor—se proéprio dia da reo|izogdo da iniciativa uma
newsletter com a reportagem e o video da mesma, promovida em
simulténeo em todas as redes sociais. Apenas no Flickr, onde a
APDC disponibihzo todas as reportagens fo’rogrdficas dos eventos,
com a criacéio de dlbuns para cada um, a atividade se manteve
mais resumida, uma vez que em 2021 se realizaram poucos eventos

presenciais.
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Visitantes 62.702 86.937 77236
SITE APDC

Visualizagdes 165.960 195.540 165.621

Visitantes 3.891
SITE T
CONGRESSO Visualizagdes 23399

App Downloads 185

Visitantes 56.912 60.768
SITE UPskill

Visualizagdes de pdgina 226.052 284.280
SITE PREMIO Visitantes 403
CIDADES Visualizages de pdgina 1473

Visitantes 1.639 2.362
SITE WSA

Visualiza¢8es de pdgina 5494 6493
FLICKR N° de dlbuns 249 243 239

Tweets 27953 28175 28435
TWITTER

Seguidores 1965 2027 2049
FACEBOOK Fas 5126 5.35] 5.620
LINKEDIN Followers 4071 5190 6.170
Showcase
UPskill 722
Showcase 28
Digital Union
INSTAGRAM  Followers 518 642 821

Videos 560 668
YouTube Visualizagdes de videos 5494 16.067

min.

Newsletters

o7 252 174
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1. INTRODUCAO

DEPOIS DA ABRUPTA queda de 6,8% em 2020, na sequéncia da
pandemia da Covid-19, o PIB da Zona Euro voltou a crescer em
2021, em 5,2%. Os nimeros do Eurostat revelam ainda que no 4°
trimestre o PIB subiu 0,3% na zona euro em cadeia (face ao 3°
trimestre) e 4,6% em termos homc')|ogos (foce ao 4° trimestre de
2020). Na Unigo Europeia, a evolucdo foi, respetivamente de 0,4%
e 4,8%. Mas hd diferengos acentuadas entre os estados-membros.
Vdrios paises viram a economia recuar do 3° para o 4° trimestre,
como a Austria (-2,2%), Alemanha (-0,7%), Leténia (-0,1%) ou
Roménia (-0,5%). J& a Hungria, Espanha e Polénia ou Portugal
registam as maiores variaces positivas, com ltdlia & cabeca
(+6,4%), Suécia (+6,1%) e Portugal (+5,8%).

No total do ano, Portugal apresentou um reforco do PIB de 4,9%,
depois da quebro sem preceden’res de 8,4% regis’rodo um ano anfes.
Um valor que ficou acima das previsdes do Governo, apesar do
nosso pais ndo ter convergido com a média europeia, uma vez que
é mais dependenfe do turismo do que a genero|io|oc|e dos paises.
Este foi o maior crescimento econémico em mais de 30 anos, mas
os efeitos da pandemia provocaram ainda uma subida da taxa de
inﬂogdo para uma média anual de 1,3%, depois de um nivel zero

em 2020. Em paralelo, e gracas & retoma progressiva da atividade
econdémica, a taxa de desemprego recuou O,4 pontos percentuais
face a 2020, para 6,6%, ficando j& abaixo do desemprego registado
em 2019, o ultimo ano antes da pandemia. Segundo o INE, o
emprego total aumentou 2,7% em 2021, depois de uma quebra de
1,9% em 2020.

Com a necessidade de acelerar a sua ‘rrons?ormagdo para o digi+0|,
as empresas portuguesas apostaram cada vez mais em soluc&es
tecnoldgicas para inovarem, transformarem os respetivos modelos
de negécio e potenciarem novas formas de trabalho remotas ou
hibridas. Estimativas da IDC apontam para um gasto total de 10,99
mil milh&es de euros em tecnologia em 2021, mais 7,8% que um ano
antes. Deste valor, mais de metade foi investimento das empresas,

seguindo-se os consumidores e a Adminis’rrogdo Publica.
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Também na APDC se intensificou a estratégia de digitalizacéo de
todas atividades que comecou a ser encetada em 2020. Assim, ao
nivel interno, a Equipa Executiva comegou a adotar um modelo

de trabalho hibrido, continuando as reunides de Direcdio a serem
realizadas remotamente, assim como a Assembleia Geral Anual.
Nos eventos, continuou a apostar-se nos formatos exclusivamente
online, com apenas algumas excegBes, nomeadamente no Digital
Business Congress, que voltou a realizar-se em 2021, depois da
paragem de 2020, e onde se adotou um modelo hibrido, em
formato de programa de televis@o, com uma componente presencia
limitada. Continudmos a contar com o apoio das Associadas
Institucionais e Patrocinadoras Cisco e Axians, que disponibilizaram
a p|oJr0formo Webex para a reo|izogdo dos eventos. Foi ainda
mantida a estratégia de redugdo de custos, para fazer face a uma
realidade que se manteve imprevisivel e em constante mudanca, de
acordo com a evo|ugdo da pandemia e do programa de vacinagdo

nacional.

O reforco das atividades e a realizacéio do Congresso explicam

o aumento dos proveitos da Associacéio para um total de

898.909 euros, depois dos 699469 euros registados em 2020.
Proporcion0|men’re, também os custos registaram um incremento,
fixando-se em 849167 euros (645.846 euros um ano antes). Estes
valores permitiram & APDC apresentar um resultado liquido positivo
de 49120 euros, praticamente o mesmo valor obtido no exercicio
anterior (52.633 euros).
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2. RESULTADOS POR ATIVIDADES

ASSOCIATIVISMO

Em 2021, as receitas de quotizacdes da Associacdio mantiveram-
se praticamente inalteradas, fixando-se em 169179 euros. As
quotizacdes dos Associados Individuais ficaram nos 10.675

euros e as quotizacdes das Associadas Institucionais subiram

marginalmente, para 158.504 euros.

ASSOCIATIVISMO 2021 2020
Quotas Individuais 10 675€ 10 746 €
Quotas Institucionais 158 504€ 157 307 €

PATROCINIOS ANUAIS

Verificou-se no exercicio de 2021 um incremento de 11,5% no valor
dos Patrocinios Anuais, em resultado da retoma gradual das
atividades econémicas e da aposta das empresas em voltar a
marcar presenca no debate dos temas que marcam o seu negécio.
Assim, a APDC registou um total de 489.625 euros de Patrocinios.

A 31 de dezembro de 2021, a APDC tinha como Patrocinadores
Silver a Accenture, Altice, Capgemini Engineering, Devoteam,
Ericsson, Huawei, Nokia, NOS e Vodafone. Enquanto parceiros
para o talento, a AON e a The Key Talent também tém as mesmas
contrapartidas do patrocinio Silver. Axians, Cisco, Deloitte, DXC
Technology, , Google, HP, HPE, IBM, Inetum, Microsoft, Minsait,
SAS e SAP eram Patrocinadores Bronze. Destaca-se a entrada

da Devoteam (ex-Bold) como Patrocinador Anual, na modalidade

Silver.

PATROCINIOS 2021 2020
Patrocinios Anuais 489 625€ 438 936 €
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INICIATIVAS
A APDC continuou em 2021 a aprofundar a sua estratégia

de reo|izagdo de parcerias com os vdrios stakeholders que
considera mais relevantes para o mercado e para o processo de

Tronsformog&o da economia e da sociedade para o digi‘ro|.

J& no @mbito do Programa UPskill, aderiram em 2021 ao projeto,
como po|os formativos por exceléncia, as universidades do A|gorve
e Evora. No exercicio, concluiu-se a 1° edicdo de formacédio e

de colocacdio de formandos nas empresas, num total de 430
formandos nas 25 ac8es de formacéio em 7 localidades, e 17
empresas. Foi ainda |ongoo|c1 a 2° edigdo, alargada a mais regides
do pais e a mais Instituicdes de Ensino Superior, decorrendo o
processo agora por ciclos de candidaturas. O 1° ciclo, também
fechado em 2021, envolveu 359 formandos e 22 a¢&es de formagéio,
tendo sido lancado no final do ano um 2° ciclo, para mais 500
vagas e 32 novas acdes de formacdo. Em paralelo, foram realizados
6 eventos ligados a este programa nacional de requohficogdo,

com des’roque para a cerimdnia de |on<;cnmen’ro da 2° edig&o, que
decorreu em formato hibrido (digi’r0| e presencio| com |imi’rog6es) e
cinco webinars para reforcar a informacdo sobre o programa e as
Tecno|ogios envolvidas.

A APDC realizou ainda vdrios eventos digitais ao longo do ano,
muitos dos quais em parceria com as suas Patrocinadoras e os
principais stakeholders. No total, foram realizados 13 webinars sobre

0s femas que marcam o setor e o mercodo, assim como dois Point

of Preview.
INICIATIVAS 2021 2020
Parcerias 675€ -506 €
Programa Upskill 4 378€ 1716€
Digital Events -6 574€ -11 000€

Digital Business Congress -51 652€ o€
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SECCOES
A APDC manteve em 2021 as suas quatro seccdes para dreas

especfficos de atuagdo: outsourcing, realidade aumentada e virtual,

empreendedorismo digital e cidades sauddveis e sustentdveis.

No édmbito da Seccéio de RA | RV, realizaram-se dois eventos no
exercicio. O primeiro tracar o ‘estado da arte’ do ecossistema de
realidade aumentada e virtual no mercado nacional e o segundo
para apresentar as principais conclusdes do VR/AR Ecosystem
Report Portugal 2021, o primeiro relatério apresentado pela VR/AR
Association Portugal, a Seccdo VR/AR da APDC.

Decorreu ainda um webinar no dmbito da Seccéio Healthy &
Sustainable Cities, sobre o cada vez mais relevante tema das

‘Cidades, Comportamentos, Tecnologia & Comunicacéo’.

SECCOES 2021 2020
Secgéio Portugal Outsourcing 0€ 0€
Secgéio R-A. |R. V. 3 059€ 2 638 €
Sec¢éio Empreendedorismo Digital 0€ 0€
Secg¢éio Healthy & Sustainable Cities 0€ 0€

CONTEUDOS E PLATAFORMAS ONLINE

A drea dos contetdos registou custos num total de 31235 euros,
semelhante ao exercicio de 2020, no valor de 31654 euros. Manteve-
se a deciséio de manter a revista COMUNICACOES apenas em
formato digital. Relativamente ao Diretério das TIC, a APDC

tomou a decis@io estratégica de o produzir de forma auténoma,
procedendo a vdrias inovac8es e alteracdes. A primeira edicéio

neste novo formato foi divulgada no @mbito do 30° Digital Business
Congress. Os custos com as plataformas online mantiveram-se, com

o reforco da presenca da APDC.

CONTEUDOS 2021 2020
Revistas e Diretério Global TIC -28 325€ -28 654 €
Plataformas Online -3 000 € -3 000 €
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ESTRUTURA

A ribrica de recursos humanos sofreu um aumento de 9,4% no
exercicio, fixando-se em 287117 euros. Os gastos gerais também
apresentaram uma descida de 30%, para um total de 82.199 euros.
Na rabrica de Depreciac@o e outros gastos, o decréscimo foi de

51%, fixando-se o valor do exercicio dm 11.811 euros.

ESTRUTURA 2021 2020
Recursos Humanos -287 N7€ -269 493€
Gastos Gerais -82 199€ -118 758€
Depreciacdes e outros gastos -11 811€ -24 110€

3. ANALISE DA DEMONSTRACAO
DE RESULTADOS

No EXERcCiclo de 2021, a APDC contabilizou um total de rendimentos
de 898909 euros, registando um aumento de 29% relativamente

ao ano anferior. Também os gastos operacionais evidenciaram

um aumento de 31% em termos homé|ogos, para um total de
849167 euros. No total, a Associacdio apurou um resultado antes de

impostos positivo de 49742 euros.

O aumento dos rendimentos verificou-se em por‘ricu|or na rubrica
'vendas e servigos presfodos', essencialmente pe|o aumento dos
pofrocinodores anuais e pe|o reo|izc1gdo do Congresso anual

de 2021. A rubrica fornecimentos de servicos externos” também
ocomponhou esta tendéncia pe|o mesmo motivo, ou seja, a

realizacdo do 30° Digital Business Congress.

4. ANALISE DO BALANCO

A 31 DE DEZEMBRO DE 2021, 0 ativo da APDC fixava-se em 972.376 euros,
evidenciando uma diminuicdo de 2% face ao exercicio de 2020. O
total do passivo fixava-se a 31 de dezembro de 2021 em 232404

euros, evidenciando uma reducdio de 24% face ao ano anterior.



60 I APDC RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

5. OUTRAS NOTAS

A BDO & ASSOCIADOS, SROC, LDA ¢ a empresa responsdvel pela
Auditoria Externa as contas da APDC. As demonstracdes
financeiras Opresen‘rodos estéio de acordo com a NCRF para as
Entidades do Setor N&o Lucrativo.

6. PROPOSTA PARA A APLICACAO
DOS RESULTADOS

A DIREGAO DA APDC propde que o saldo da conta de Resultados
Liquidos apurados no exercicio de 2021, no valor de 49.120 euros,

fransite para a conta de Resultados Transitados.

7. PERSPETIVAS PARA 2022

O ANO DE 2022 iniciou-se com boas perspetivas para a

recuperac@o da economia da UE27, apesar de se antecipar que

os impactos provocados pela Covid-19 se véio sentir por vdrios
anos, nomeadamente com as novas variantes que confinuam

a surgir. A CE estima que a economia cresca 4% este ano no
espaco comunitdrio e previsdes do Banco Central Europeu (BCE)
antecipam que a atividade econémica na zona euro deverd
retomar o nivel pré-pandemia ainda no 1° trimestre, havendo sinais
animadores de retoma, com uma subida do consumo e o aumento
de confianca dos agentes, que estava a conduzir a um reforco do
investimento, sobretudo na ’rronsformogdo para o digifo|. Ainda
assim, alertava para uma refoma desiguo| entre paises, com um
eventual oprofundomen’ro do fosso entre economias europeias, para
os riscos da subida da inﬂogdo, com o forte aumento dos custos da
energia, assim como para a manutenc&o dos constrangimentos na

cadeia de abastecimento.

Contudo, a guerra na Europa, com a invas&o russa na Ucrdnig,

veio baralhar estas projecoes. A Comissdo Europeia jd admitiu que
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a grave situagdo e as sangbes impostas por Bruxelas a Moscovo
ter8o impacto ao nivel econdmico, embora relembre que a UE27
continuard a crescer, recuperondo do impacto da crise pondémico.
Os estados-membros ter@o de executar os respetivos Planos de
Recuperacdo e Resiliencia (PRR), o que dard um impulso as
economias. Ainda assim, sendo dificil calcular os impactos do
conflito, admite-se que a economia vai desacelerar, afetada pela
instabilidade dos mercados financeiros, as pressdes Nos precos da
energia, a confianca das empresas e cidad@os e das cadeias de
valor internacionais. O BCE j& veio admitir um corte na previsdo
de crescimento da zona euro entre 0,3% a 0,4%, num cendrio

moderado, e de cerca de 1%, num cendrio mais severo.

Também em Portugal o Governo estd a acompanhar a guerra

na Ucr@nia e o seu impacto na economia nacional, sendo que

as previsdes Opon‘rodos em fevereiro, tanto pe|o Executivo como

por Bruxelas, apontavam para um crescimento do PIB de 5,5%,
antecipando-se que se poderia ultrapassar o nivel pré-pandemia jd
no 1° semestre. Isto apesar do pais ter comecado o ano com uma
nova crise pandémica, na sequéncia de uma nova vaga, e das novas
eleicdes legislativas realizadas a 30 de janeiro, que véio dar origem

a um novo ciclo po||"rico, com a vitéria do PS com maioria absoluta.

Também na Associacdio se realizaréio este ano eleicdes para um
novo mandato dos 6rgdos sociais, ogendodos para a Assembleia
Geral anual, a realizar a 31 de marco. A lista Unica candidata volta
a ser liderada por Rogério Carapuca e definiu, depois de capitalizar
a oprendizogem realizada durante a gronde ’rransformogdo de
2020 e 2021, na sequéncia da pandemia de Covid-19, um conjunto

de linhas de acdio programdticas.

A comecar pela estruturacéio de uma proposta de valor na drea da
Formogdo, copi’ro|izono|o o Programa UPskill, para o|orgor esta drea
de atuagdo a outras necessidades de talento das Empresos, através
de um programa mais robusto. Um objetivo que serd concretizado
também pela criacéio de um Centro de Formacéio Profissional

Especializada para o Digital, protocolado j& este ano com o IEFP.

A ideogdo e organizacdo de um modelo hibrido para o Congresso
da APDC, um formato estreado em p|eno pondemio, continuard

agora a ser desenvolvido, tirando-se o mdéximo partido das duas
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vertentes distintas: apostar forte nas presencas fisicas, essenciais
para o ne’rworking, sempre que as condigées O permitirem, tirando
proveito de todas as vantagens do online, trazendo ao evento

oradores internacionais de gronde relevancia.

O reforco da oferta da APDC, que estd em pleno processo de
redesenho, depois das mudangos operadas pela pandemia, é outro
dos objetivos. Nomeadamente com o lancamento de novos formatos
de eventos, como os podcasts e videocasts, lancados em fevereiro
Lj|’rimo, com o nome Dot Topics, e o reforgo de outros, o|orgondo a

co|oborog<’jo com Parceiros Institucionais e Associados.

A mudanca de instalacdes da APDC serd também uma das missdes
para 0 Novo mandato, uma vez que as atuais estdo envelhecidas

e ndo se adaptam das novas formas de trabalho, embora se situem
numa zona premium em Lisboa do ponto de vista imobilidrio.

Assim como o reforco da proposta de valor para os Associados,

um esforco que é continuo na Associacdo, no sentido de adaptar

a oferta aos requisitos sempre em mudongo dos Associados e

enderegor outros publicos-alvo.

A APDC continuard a trabalhar para o0s seus Associados e para
promover o desenvolvimento das TIC e Media e do processo de
’rronsformogdo para o digi’ro|. Enquanto p|o’roformo do setor que
representa, o obje‘rivo é contribuir para acelerar o desenvolvimento
da economia e da sociedade, num trabalho em parceria e

em colaboracdio estreita com os seus Associados Individuais e
Associados Institucionais, assim como dos Po’rrocinodores, que todos

os anos viabilizam a concretizacéio do Plano de Atividades.
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

E ANEXOS

APDC - Associa¢do Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagdes

BALANCO EM 31 DEZEMBRO 2021

Unidade Monetéria: Euros

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Datas
RUBRICAS Notas 31192001 | 31-12.2020
Ativo
Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 5 153.619,90 158.551,73
Ativos intangiveis 6 3.381,22 6.762,45
Outros Activos Financeiros 7 2.165,38 1.763,46
Subtotal 159.166,50 167.077,64

Ativo corrente
Estado e outros Entes Pablicos 13.7 3.377,00 22.773,71
Clientes/associados/patrocinadores 13.1 126.989,54 189.791,97
Diferimentos 13.3 21.009,44 12.243,47
Qutros ativos correntes 13.2 47.749,17 12.363,70
Caixa e depdsitos bancdrios 13.4 614.084,40 591.155,54
Subtotal 813.209,55 828.328,39
Total do Ativo 972.376,05 995.406,03

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 13.5
Reservas 47.058,47 47.058,47
Resultados transitados 625.793,85 573.160,04
Ajustamentos/outras variacdes nos fundos patrimoniais 18.000,00 18.000,00
|Resultado Liquido do periodo 49.119,86 52.633,81
Total dos fundos patrimoniais 739.972,18 690.852,32
Passivo corrente
Fornecedores 13.6 6.512,12 73.289,77
Estado e outros Entes Publicos 13.7 34,712,97 26.351,52
Diferimentos 133 115.418,67 126.044,00
Outros passivos correntes 13.8 75.760,11 78.868,42
Total do passive 232.403,87 304.553,71
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 972.376,05 995.406,03
A DIRECAO
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APDC - Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagdes
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DEZEMBRO 2021 Unidade Monetaria: Euros
PERIODOS
REND!
IMENTOS E GASTOS Notas 1133091 31-13.3020
Vendas e servigos prestados 9 893.591,31 694.155,75
Subsidios, doagbes e legados & exploracdo 13.13 244,05
Farnecimentos e servigos externos 139 (469.468,08) {30?.440,53}|
Gastos com o pessoal 11 (362.743,16)|  (308.383,77)
Qutros rendimentos 13.10 5.317,67 5.068,95
10utros gastos 13.11 (7.261,31) (15.413,17)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 59.436,43 68.231,18
Gastos/revers@es de depreciagdo e de amortizagdo 5 (9.694,36) (14.608,06)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 49.742,07 53.623,12
luros e rendimentos similares suportados 13.12 (0,21) (0,54)
Resultados antes de impostos 49.741,86 53.622,58
Imposto sobre o rendimento do periodo 10 (622,00} (988,77)
Resultado liquido do periodo 49,119,86 52.633,81

O CONTABILISTA CERTIFICADO A DIREGAOD
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APDC - Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagbes

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DEZEMBRO 2021

Unidade Monetaria: Euras

PERIODOS
e Notas = 3 2021 31.12-2020
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes/associados/patrocinadores 1.019.605,24 909.776,44
Pagamento a fornecedores (656.333,05) (333.433,74)
Pagamentos ao pessoal (274.098,97) (254.850,40)
Caixa gerada pelas operagies 89.173,22 321.492,30
|Pagamentofrecebimento do imposto sobre o rendimento (988,77) (988,77)
Outros recebimentos/pagamentos (61.708,70) (91.628,05)
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 26.475,75 228.875,48
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (1.381,30) (6.323,53)
Ativos fixos intangiveis (10.143,68)
Investimentos financeiros (2.165,38) (1.763,46)
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (3.546,68) (18.230,67)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares (0,21) (0,54)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (0,21} (0,54)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 22.928,86 210.644,27
Efeito das diferengas de cdmbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 591.155,54 380.511,27
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 614.084,40 591.155,54
A DIRECAO

O CONTABILISTA CERTIFICADO
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APDC Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagées

Anexo as Demonstragbes Financeiras em 31 de dezembro de 2021

{Montantes expressos em Euros)

1. Identificagdo da Entidade

A APDC - Associagéo Portuguesa Para o Desenvolvimento das Comunicagdes (adiante designada por As-
sociagdo ou APDC) é uma Associacio cientifica, sem fins lucrativos, que foi constituida em 13 de novembro
de 1984, por tempo indeterminado e tem sede em Lisboa. A APDC ndo tem quaisquer fins lucrativos e foi
declarada pelo Governo Portugués como entidade de utilidade pablica.

A atividade principal da APDC consiste em promover e contribuir para o estudo e a divulgagio da realidade
e perspetivas dos sectores das comunicagdes e das novas tecnologias. A APDC tem associados institucio-
nais e individuais, que contribuem com uma quota anual.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas pela Direg¢ao, na reunido de 07 de margo de 2022,
contudo, as mesmas estdo ainda sujeitas a aprovacéo pela Assembleia Geral de Associados, nos termos da
legislagao comercial em vigor em Portugal.

E do entendimento da Diregdo que estas demonstracdes financeiras refletem de forma verdadeira e

apropriada as operagdes da Associag@o, bem como a sua posicdo e desempenho financeiros e fluxos de
caixa.

2. Referencial Contabilistico de Preparagao das Demonstracdes Financeiras

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a partir dos
livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com o Sistema de Normalizaggo Contabilistica apro-
vado pelo Decreto-Lei n® 158/2009 de 13 de julho (alterado e republicado pelo Decreto-Lei n® 98/2015, de 2
de junho), em particular com os modelos de Demonstragdes Financeiras e cédigo de contas aplicaveis a
Entidades do Setor Nao Lucrativo (ESNL) e com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Enti-
dades do Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL). Para as ESNL, o Sistema de Normalizagdo Contabilistica &
composto pelos seguintes instrumentos:

. Bases para a Apresentagdo das Demonstragées Financeiras (BADF);

v Maodelos de Demonstracfies Financeiras (MDF) — Portaria n.? 220/2015, de 24 de julho;

¢ Codigo de Contas (CC) — Portaria n.® 218/2015, de 23 de julho;

§ NCRF-ESNL - Aviso n.® 8259/2015, de 29 de julho; e

. Normas Interpretativas (NI).

3. Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragéo das Demonstraces Financeiras fo-
ram as seguintes:
3.1. Bases de Apresentagao

As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases para a Apresentagao das De-
monstragbes Financeiras (BADF)
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APDC Associagio Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagées

Anexo as Demonstragtes Financeiras em 31 de dezembro de 2021
(Montantes expressos em Euros)

3.1.1. Continuidade:

Com base na informagao disponivel e as expectativas futuras, a APDC continuara a operar no futuro
previsivel, assumindo que n&do ha a intengéo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir consideravel-
mente o nivel das suas operagdes,

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizagdo econémica):

Os efeitos das transagfes e de outros acontecimentos séo reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas
as definigdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual, independentemente
do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas
demonstragoes financeiras dos periodos com os quais se relacionem. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sfo registados nas respetivas contas das
rubricas "Devedoras e credores por acréscimos” (Notas 13.2 e 13.8) e “Diferimentos” (Nota 13.3)

3.1.3. Consisténcia de Apresentagio

As Demonstragoes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da apresen-
tagéo quer dos movimentos contabilisticos que Ihes déo origem, exceto quando ocorrem alteragdes signi-
ficativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e justificadas neste Anexo.

3.1.4. Materialidade e Agregacéo:

A relevancia da informacgao é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade depende da
quantificagdo da omissdo ou erro. Itens que ndo s&o materialmente relevantes para justificar a sua apre-
sentagdo separada nas demonstragdes financeiras podem ser materialmente relevantes para que sejam
discriminados nas notas deste anexo.

3.1.5. Compensacgio

Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como os gastos e os
rendimentos, estes ndo devermn ser compensados.

3.1.6. Informagdo Comparativa

Ainformagéo comparativa deve ser divulgava, nas Demanstragbes Financeiras, com respeito ao periodo
anterior. Respeitando o Principio da Continuidade da APDC, as politicas contabilisticas devem ser leva-
das a efeito em toda a Associagao e ao longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a
alteragoes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificagao devem

ser divulgadas, tendo em conta:
a) A natureza da reclassificago;

b) A quantia de cada itern ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e
¢) Razéo para a reclassificagao.

3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuragao

3.2.1, Ativos Fixos Tangiveis

Os "Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢éio ou de produgéo, deduzido
das depreciagtes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisigao ou produgdo inicial-
mente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades neces-
sarias para colocar os atives na localizagao e condigdo necessdrias para operarem da forma pretendida.
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As despesas subsequentes com manutengao e reparacio dos ativos sdo registadas como gastos no
periodo em gue sao incorridas, desde gue nao sejam suscetiveis de permitir atividades presentes e futu-
ras adicionais.

As depreciagbes sao calculadas, assim que os bens estdo em condigdes de ser utilizados, pelo método
da linha reta/do saldo decrescente, em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo
de bens.

As taxas de depreciagio utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se encontra na
tabela abaixo:

Descrigio Vida atil estimada (anos)
Edificios e outras construgdes 50
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 3a8
Qutros Ativos fixos tangiveis 4a10

A APDC revé anualmente a vida Util de cada ativo, assim como o seu respetivo valor residual quando
este exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenga
entre o valor de realizacao e a quantia escriturada na data de alienagao, sendo que se encontram espe-
Ihadas na Demonstragao dos Resultados nas rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou "Qutros gas-
tos operacionais”.

3.2.2. Ativos Intangiveis

Os "Ativos Intangiveis" encontram-se registados ao custo de aquisigéo, deduzido das amortizagies e de
eventuais perdas por imparidade acumuladas, Séo reconhecidos apenas quando for provavel que deles
permitam atividades presentes e futuras para a Entidade e que 0s mesmos possam ser mensurados com
fiabilidade.

As amortizagdes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condigbes de ser utilizado, pelo método
da linha reta/do saldo decrescente em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo
de bens.

As taxas de amortizacao utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se encontra na
tabela abaixo:

Descrigdo Vida atil estimada (anos)
Programas de Computador 3
Propriedade Industrial 5
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3.2.3. Instrumentos Financeiros

Clientes/patrocinadores/associados

As guotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores / benemaérilos / patrocinadores
/doadores/associados/membros gue se encontram com saldo no final do periodo sempre que se tenham
vencido e possam ser exigidas pela entidade estdo registados no ativo pela quantia realizavel.

Os “Clientes” e as "Outras contas a receber” encontram-se registadas pelo seu custo estando deduzidas
no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o
valor realizével liguide.

As “Perdas por Imparidade” séo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de forma
objetiva e guantificavel, através de informagéo recolhida, que o saldo em divida nao serd recebido (total
ou parcialmente). Estas correspondem a diferenga entre o montante a receber e respetivo valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva inicial, que sera nula quando se
perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Ativo Carrente, no entanto nas situagdes em que a
sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, s&o exibidas como ativos ndo correntes.

Qutros atives e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negociagéo ocorra em mercado liquido e regulamentado, sao mensura-
dos ao justo valor, sendo as variagdes reconhecidas deste por contrapartida de resultados do periodo.

Os custos de transagéo 6 podem ser incluidos na mensuragao inicial do ativo ou passivo financeiro,
quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que nao estdo mensurados ao justo
valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra em imparidade,
esta é reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é reconhecida a reversao.

Os Alivos e Passivos Financeiros sao desreconhecidos da forma que se encontra prevista na Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector N&o Lucrativo (NCRF-ESNL).

Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica “Caixa e depasitos bancarios” inclui caixa e depdsitos bancarios de curto prazo que possam ser
imediatamente mobilizéveis sem risco significativo de flutuagées de valar,

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas registadas em "Fornecedores” e “Outras contas a pagar” séo contabilizadas pelo seu valor
nominal.

3.2.4. Fundos Patrimoniais

A rubrica "Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apés dedugdo dos passives.

Os "Fundos Patrimoniais" sao compostos por:
» fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

« fundos acumulados e outros excedentes;
¢ subsidios, doagBes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel a

cada entidade estabelegam que sejam de incorporar no mesmo.
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3.2.5. Provisdes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagdes que advenham de pretéritos acontecimentos e
dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a Entidade reconhece uma
Provisdo quando tem uma obrigacio presente resultante de um evento passado e do qual seja provével
que, para a liquidagao dessa obrigagao, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a obriga-
¢éo é o montante que a Entidade reconhece como proviséo, tendo em conta os riscos e incertezas intrin-
secos a obrigagdo.

Ma data de relato, as Provisdes sao revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a estima-
tiva a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes nao s@o reconhecidos nas demonstragoes financeiras, no entanto
sao divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo de recursos que incorporem contributos para
o desenvolvimento das atividades presentes e futuras da entidade. Tal como os Passivos Contingentes,
os Atives Contingentes também nao sao reconhecidos nas demonstrages financeiras, ocorrendo a sua
divulgagdo apenas quando for provavel a existéncia de um influxo.

3.2.6. Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos

Os "Empréstimo Oblidos" encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos custos com
a concessado desses empréstimos. Os "Encargos Financeiros” séo reconhecidos como gastos do periodo,
constando na Demenstragéo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportadas”.

Locagoes

Os contratos de locagdes (leasing) sdo classificados como:

« Locagdes financeiras quando por intermédio deles sao transferidos, de forma substancial, todos os
riscos e vantagens inerentes & posse do ativo sob o qual o contrato & realizado; ou

+ Locagdes operacionais quando ndo ocorram as circunstancias das locagdes financeiras.

De referir que as locagdes estéo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa da “Substancia
sobre a forma”, isto &, a substancia econdmica sobre a forma do contrato.

Os Afivos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagéo financeira séo
contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e depreciagées conforme se encontra
referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.

Os juros decorrentes deste contrato sao reconhecidos como gastos do respetivo periodo, respeitando sem-
pre o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por sua vez os custos diretos iniciais sio acresci-
dos ao valor do ativo.

N&o havendo certeza razoavel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locagao, o ativo & de-
preciado durante o prazo da locagdo ou a sua vida Util, o que for mais curto.

Tratando-se de uma locagdo operacional as rendas sdo reconhecidas como gasto do periodo na rubrica
de “Fornecimentos e Servigos Externos”.
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3.2.7. Estado e Outros Entes Publicos

O imposto sobre o rendimento do perfodo corresponde ao imposto a pagar. Este, inclui as tributagBes

auténomas.

Nos termos do n.® 1 do art.” 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC)

estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

a) “As pessoas coletivas de utilidade plblica administrativa;

b) As instituicbes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as pessoas coleli-
vas aguelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas coletivas de mera utilidade pdblica que prossigam, exclusiva ou predominantemente, fins
cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia, solidariedade social ou defesa do meio
ambiente.”

Mo entanto o n.* 3 do referido artigo menciona que:

"A isengdo prevista no n.® 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do exercicio das ativida-

des comercials ou industriais desenvolvidas fora do &mbito dos fins estatutérios, bem como os rendimentos

de titulos ac portador, néo registados nem depositados, nos termos da legislagde em vigor, e & condicio-
nada & observéncia continuada dos seguintes requisitos:

a) Exercicio efetivo, a titulo exclusive ou predominante, de atividades dirigidas & prossecugdo dos fins
que justificaram o respetivo reconhecimento da qualidade de utilidade publica ou dos fins que justifica-
ram a isengdo consoante se lrate, respetivamente, de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na
alinea c) don.°1;

b) Afetagdo aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento global liquido que
seria sujeito a tributagdo nos termos gerais, até ao fim do 4.° periodo de tributagdo posterior dquele
em que tenha sido obtido, salvo em caso de justo impedimento no cumprimento do prazo de afetagéo,
nolificado ao diretor-geral dos impostos, acompanhado da respetiva fundamentagao escrita, até ao
ultimo dia Gtil do 1.° més subsequente ao termo do referido prazo;

¢) Inexisténcia de qualquer interesse direto ou indireto dos membros dos 6rgdos estatutarios, por si mes-
mas ou por interposta pessoa, nos resultados da exploragdo das atividades economicas por elas pros-
seguidas.”

Assim, os rendimentos previstos no n.® 3 do art.” 10 encontram-se sujeitos a IRC & taxa de 21% sobre a
matéria coletavel nos termos do n.® 5 do art.® 87. Acresce ao valor da coleta de IRC apurado, a tributagéo
auténoma sobre os encargos e as taxas previstas no artigo 88% do IRC.

As declaragGes fiscais estéo sujeitas a reviséo e corregao, de acordo com a legislagdo em vigor, durante
um periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranga Social, até 2000, inclusive, e cinco anos a partir
de 2001), exceto quande estejam em curso inspegdes, reclamagdes ou impugnacdes. Nestes casos, &
dependendo das circunstancias, os prazos s&o alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragoes fiscais
da Entidade dos anos de 2013 a 2016 ainda poderao estar sujeitas a revisao,

3.2.8. Partes Relacionadas
As partes sdo consideradas relacionadas se uma delas tiver a capacidade de controlar a outra parte, ou
exercer influéncia significativa sobre a outra parte ao tomar decisdes financeiras e operacionais, ou se a
entidade relacionada e uma outra entidade estiverem sujeitas a controlo comum.

As partes relacionadas incluem:

(a) Entidades que controlem ou sejam controladas diretamente, ou indiretamente através de um ou mais
intermediarios, pela entidade que relata;

(b) Associadas (NCP 23 — Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos);

6
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(c) Individuos que possuem, direta ou indiretamente, um interesse na entidade que relata, que lhes confere influ-
éncia significativa sobre a mesma, e membros proximos da familia de qualquer um destes individuos:

(d) Pessoas chave da gestao, e membros proximos da familia das mesmas;

(e) Entidades em que um interesse substancial é detido, direta ou indiretamente, por qualquer pessoa descrita nas
alineas (c) ou (d), ou na qual tal pessoa & capaz de exercer influéncia significativa,

Face a esta defini¢do, as partes relacionadas que a APDC tem com os seus associados esta relacionada com
quotizagdes.

4. Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros:

Nao se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteracao voluntaria em politicas contabilisticas.

5. Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as deprecia¢des acumuladas, a reconciliagao da quantia escriturada no inicio e no fim
dos periodos de 2020 e de 2021, mostrando as adigdes, os abates e alienagdes, as depreciacoes e outras altera-
¢oes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

31de Dezembro de 2020

‘ O‘IS-:E::-;;;I! l ?g:::_:;'%é:: | Abates Transferéncias|Revalorizagoes 313.?;;1:.:;?:0
Custe
Terrenos e recursos naturais 52124 80 - - - - 5212480
Edificios e outras construgdes 205.372,70 - - - - 205.372,70
Equipamento de transporte - - - -
Equipamento administrativo 50.819,57 6.323,53 - - - 57.143,10
Qutros Ativos fixos tangivals 22 662,16 - - - - 22.662,16
Total 330.979,22 6.323,53 - - = 337.302,75
Depreciagies acumuladas
Edificios e outras construgoes 97.917.95 4.107 46 - - - 102.025,41
Equipamento de transporte - - - -
Equipamento administrativo 48,346,44 6.469,03 - - - £4.815,47
Qutros Atives fixos tangiveis 21.259,80 650,34 - - = 21.910,14
Total 167.524,19 11.226,83 - - - 178.751,02
163.455,03 158.551,73
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31 de Dezembro de 2021

| uf::i:_;“r:-‘ | ?;:::L‘f;n: Abates  |Transferéncias|Revalorizagbes 337;::.:1;;1
Custo
Terrenos e recursos naturais 52.124,80 - - - - 52.124,80
Edificios e outras construgdes 205.372,70 - = “ - 205.372,70
Equipamento de transporte - - - 3 = =
Equipamento adminisirativo 57.143,10 1.381,30 - - 58.524,40
Qutros Ativos fixos tangiveis 22.662,16 - - - 22.662,16
Total 337.302,75 1.381,30 - - - 338.684,05
Depreciagdes acumuladas
Edificios e outras construgdes 102.025,41 4,107 .44 - - - 106,132,85
Equipamento de transporte - - - - - -
Equipamento administrativo 5481547 2.205,69 - - 57.021,16
Qutros Alivos fixos langiveis 21.910,14 - - 21.910,14
Total 178.751,02 6.313,13 - - - 185,064,115
158.551,73 153.619,90

As adicoes ocorridas no exercicio de 2021 correspondem 3 aquisigao de um computador portatil (1.381,30€).

6. Ativos Intangiveis

A quantia escriturada bruta, as amortizagées acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada ne inicio & no fim
do periodo de 2021, mostrando as adigdes, os abates e alienagdes, as amortizagdes e outras alteragbes, foram
desenvolvidas de acordo com o sequinte quadra:

31 de Dezembro de 2020

r 015-::::0?0 [ ‘:g:t':;?: Abates *’ransleré nnla#avalurizaqﬁe% 315_;'::_:;;“
Custo
Frogramas de Computador 44.402,96 10,143,68 (44.402,96) = - 10.143,68
Fropriedade Industrial 3.527 66 - (3.527 66) - - -
Total 47.930,62 10.143,68 (47.930,62) . E 10.143,68
Depreciagoes acumuladas
Programas de Computador 44.402,96 3.381.23 (44.402,86) - - 3.381,23
Propriedade hdustrial 3.527 66 - (3.527,66) - - -
Total 47.930,62 3.381,23 (47.930,62) - - 3.381,23

~
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31 de Dezembro de 2021

‘ 015.221::;2] 1 l '?g:::;?: Abates rransferéncia#avalorlzaqﬁm{ 3_?_7::::_;:; 1
Custo
Programas de Computador 10.143,68 - - 10.143,68
Propriedade hdustrial - - - - %
Total 10.143 68 - - - - 10.143,68

Depreciagdes acumuladas

Programas de Computador 3.381,23 3.381,23 - - 6.762,46
Fropriedade Industrial

Total 3.381,23 3.381,23 - - - 6.762,46
6.762,45 3.381,22

7. Outros Ativos Financeiros

A rubrica "Outros Investimentos Financeiros” tinham em 31 de dezembro de 2021, a seguinte decomposigao:

Descrigédo 2021 2020
Fundos de Compensagio 2.165,38 1.763,46
Total 2.165,38 1.763,46

8. Locagoes

A APDC nao detinha em 31 de dezembro de 2021 ativos adquiridos com recurso & locagio operacional.

9, Rédito

Para os periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

Descrigdo 2021 2020
Prestagio de Servigos 893.591,31 694.155,75
Quotas e joias 172.249,00 169.819,26
Rendimentos de patrocinios 721.342,31 524.336,49
9
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10. Imposto sobre o Rendimento

O imposto corrente contabilizado no montante de 622,00€, corresponde ac valor esperado a pagar referente:

Descrigido 2021 2020
Tributagdo Auténoma 622,00 988,77
Total 622,00 988,77

11. Gastos com o Pessoal

O numero médio de pessoas ao servigo da Entidade em 2021 foi de 6

Os gastos que a APDC incorreu com os funciondrios foram os seguintes:

Descrigiao 2021 2020
Remuneragdes do Pessoal 289.234,86 246.442 61
Encargos sobre as Remuneragdes 61.179,12 50.203,49
Segurosde Acidentes no Trabalho e Doengas Profissionais 1.888,50 1.817,11
Qutros Gastos como Pessoal 10.440,68 9.920,56
Total 362.743,16 308.383,77

12. Divulgagoes exigidas por outros diplomas legais

A Associag8o ndo apresenta dividas ao Estado em situagio de mora em 31/12/2021.
Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/81, de 17 de outubro, informa-se que a situagéo da Enti-
dade perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

Os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas, em 2020 e 2021, foram de 4.000,00 € em cada um dos
periodos,

10
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13. Outras Informacgbes

De forma a uma melhor compreenséo das restantes demonstrages financeiras, séo divulgadas as seguintes in-
formagdes.

13.1.  Clientes / associados [ patrocinadores

Para os perfodos de 2021 e 2020 esta rubrica encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descrigéo 2021 2020
Clientes/associados/patrocinadores c/c 126,989,54 189,791,97
Clientes, associados e patrocinadores cic 126.9689,54 189.791,97
Total 126.989,54 189.791,97

13.2.0utros ativos correntes

A rubrica "Outros ativos correntes”, tinha em 31 de dezembro de 2021 ¢ 2020, a seguinte decomposigao:

Descrigdo 2021 2020
Devedores por acréscimos de rendimentos 47.748,88 10.599,12
Pessoal 1.764,34
Alivos financeiros 0,29 0,24
Total 47.749,17 12.363,70

A rubrica "Qutros ativos correntes” inclui os acréscimos de rendimentos no montante de 47.748,88€ no ano
de 2021 e 10598,12€ no ano de 2020, que corresponde aos patrocinios adjudicados, mas ainda por faturar,
que resultaram do criterio de reconhecimento de rendimentos seguidos pela APDC e descritos na Nota 3.1.2

13.3.Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica "Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descrigao [ 2021 [ 202
Gastos areconhecer
Gastos a reconhecer eventos 5975,00
Seguros 2.324,80 2.236,69
Qutros custos 18.684,64 4.031,78
Total 21.009,44 12.243,47
Rendimentos areconhecer
Patrocinios e apoios 115.418,67 126.044,00
Total 115.418,67 126.044,00

1"
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Os rendimentos diferidos relacionados com os patrocinios resultam do critério de reconhecimento de
proveitos seguido pela APDC e que se encontra descrito na Nota 3.1.2. Na sequéncia da aplicagdo deste
critério, dos patrocinios faturados em 2021, 115.418,67€ foram diferidos para 2022. O valor dos patrocinios
que transitaram do ano anterior e que foram reconhecidos neste exercicio corresponderam a 126.044,00€.

13.4.Caixa e Depésitos Bancéarios

A rubrica de "Caixa e Depositos Bancérios”, a 31 de dezembro de 2021 e 2020, encontrava-se com os seguintes

saldos:

Descrigio 2021 2020
Caixa 197,28 210,07
Depdsitos a ordem 613.887,12 590.945,47
Total 614.084,40 591,155,54
13.5.Fundos Patrimoniais
Mos "Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagoes:
Saldo em Saldo em
Descri I
scrigio 01-Jan-2021 Aumentos | Diminuicées 31-Dez-2021
Reservas 47.058,47 - - 47.058,47
Resultados transitados 573.160,04 52.633,81 - 625.793,85
Outras variagbes nos fundos patrimoniais 18.000,00 - - 18.000,00
Ras ultado liquido 52.633,81 49.119,86 52.633,81 49.119,86
Total 690.852,32 101.753,67 52.633,81 739.972,18
13.6.Fornecedores
O saldo da rubrica de “Fornecedores” ¢ discriminado da seguinte forma
Descrigao 2021 2020
Fornecedores clc 6.512,12 73.289,77
Total 6.512,12 73.280,77
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13.7.Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de "Estado e outros Entes Publicos™ esta dividida da sequinte forma:

Deserigao 2021 2020
Nio corrente Cortsnts Mo corrente Corrents

Passivo Activo Passivo Activo Passivo
Imposto sobre o Rendimentos das Fessoas

! 622, ;
Colectivas (RC) o Jonre
Imposto sobre o Valor Acrescentado (VA) 3.477,00 2277371
hlposlo sobre o Rendimentos das Pessoas 16.268,99 1156799
Singuakes (IRS)
Seguranga Social 16.774,33 12.817,12
Qutros Imposios e Taxas 1.057.65 977 64

Total 0,00 3.377,00 34.712,97 22,773,771 26,351,52

13.8.Outros Passivos Correntes

A rubrica "Qutros passivos correntes” desdobram-se da seguinte farma:

Descrigdo 2021 2020
Corrents Carrente
Pessoal 63.781,48 52.602,80
Enc ciférias, subs de férias e encargos 63.781,48 52.602,80
Credores por acréscimos de gastos 24 182 81
Outros credores 11.978,63 2,082,81
Total 75.760,11 78.868,42
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13.9. Fornecimentos e servigos externos

A repartiglo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e
de 2020, foi a seguinte:

Descricio 2021 2020
Subcontrates 225.330,79 68.800,00
Servigos especializados 196.727,47 197.418,07
Trabalhos especializados 153.122,99 182.384,46
Publicidade e propaganda
Vigilancia e seguranga
Honorérios 34.035,00 5.400,00
Comissdes 2.089,79 1.838,14
Conservagao e reparagao 7.479,69 5.03947
Qutros 2.754,00
Materiais 1.306,38 1.154,80
Energia e fluidos 8.371,90 6.968,33
Deslocagdes, estadas e transportes 2.114,22 6.731,83
Servigos diversos 35.617,32 26.369,50
Rendas e alugueres 17.386,01 14.339,86
Comunicaga@o 7.484,58 7.664,61
Contencioso e notariado 85,00
Limpeza e higiene 2.103,51 2.157.28
Despesas de representagdo 3,110,00 1.131,35
Qutros servigos 4.500,00 6,15
Seguros 948 22 1.070,15
Total 469.468,08 307.440,63

13.10. Qutros rendimentos

A rubrica de "Outros rendimentos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigao 2021 2020
QOutros rendimentos e ganhos 5.317,67 5.068,00
Qutros rendimentos suplementares 5.317,67 43,00
Correcdes relativas a periodos anteriores 5.025,00
Total 5.317,67 5.068,00
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